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Qékujeme Vam, 7e jste si zvolili cestovni pojisténi CSOB Pojistovny, a. s., lena holdingu
CSOB. Ujistujeme Vas, Ze ucinime vSe pro Vasi spokojenost jak pred cestou, béhem ni, tak
i po navratu domda.

POKYNY PRO KLIENTA

. Nezapomente si vzit na cestu do zahrani¢i broZzuru s pojistnymi podminkami
a pojistnou smlouvu. Karti¢ku na prebalu odtrhnéte, vypliite a uloZte oddélené, nejlépe
do penéZenky.

Jak postupovat v pFipadé Skodné udalosti v zahrani¢i

. V  pfipadé vzniku Skodné uddlosti v zahraniéi se telefonicky obratte
na asistenéni sluzbu, kterd Vam poskytne potfebné informace a v pfipadé
Urazu nebo onemocnéni Vam mize doporucit zdravotnické  zafizeni
v mist¢ pobytu. Odkudkoli ze svéta je Vam asistencni sluzba k dispozici
24 hodin denné, 365 dni v roce s ¢esky mluvicim operatorem. Pokud se dovolate
pouze na zdznamnik asistenéni sluzby, nadiktujte své inicidly a telefonni &islo, kam Vam
mUZze asistencni sluzba volat zpét.

€SO0B Pojistovna asistence
tel.: 420222803442
e-mail: asistence@csobpoj.cz

Kontakt na asistencni sluzbu:

. PFi onemocnéni nebo Grazu
- Pozédejte lékare v zahrani¢i o kompletni vypinéni formuléaie ATESTATIO MEDICI
(viz Formular 1).
- Uschovejte si lékarskou zpravu a vechny UcCty, aby Vam mohly byt po navratu
do Ceské republiky proplaceny.

. P¥i odpovédnosti za tjmu

- Pokud se jedna o malou $kodu, mdzete ji uhradit na misté. Doklad o zaplaceni
a fotodokumentaci je nutné po navratu do Ceské republiky predioZit pojistiteli.

- Vpiipadé vétsi Skody neprodiené kontaktuijte asistenéni sluzbu, svou odpoveédnost
bez souhlasu pojistovny neuznavejte, vzniklou Ujmu neuhrazujte, ani ¢astecné,
nepodepisuijte Zadny dokument, jehoZ obsahu nebudete rozumét.

- Poskozeného informujte o tom, Ze méate uzaviené pojisténi odpoveédnosti za Ujmu,
pripadné mu mlZete predat kontakt na pojistitele.

- Snazte se zajistit pisemna prohlaseni poskozeného a piipadnych svédku.

- Zdokumentujte okolnosti Skody (fotodokumentace).

. Pfi Skodé na zavazadlech
- Kradez zavazadel neprodlené ohlaste na policii v misté pojistné udalosti v zahranici
a vyzédejte si policejni protokol.
- Zdokumentujte okolnosti Skodly.
Jak postupovat pfi oznameni Skodné udalosti pojistiteli
Po navratu do Ceské republiky nahlaste neprodiené $kodnou uddlost pojistiteli

bud’ telefonicky na tel.: +420800100777 nebo pisemné na adresu: CSOB
Pojistovna, a. s., Masarykovo namésti 1458, 532 18 PARDUBICE.
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e Jak v pripadé telefonického, tak pisemného nahlaseni Skodné uddlosti zaSlete
pojistiteli  dlikladné vypinény formuls¥ OZNAMENiI SKODNE UDALOSTI
(viz Formuléi 2), origindly doklad(i o zaplaceni, v pfipadé oSetieni u lékafe nebo
pobytu v nemochnici lékafem vyplnény formulaf ATESTATIO MEDICI (viz Formular 1)
a kopie dal$ich dokladl potiebnych k vyfizeni $kodné udélosti.
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Formuldr 1:

Vyplni lékar! ¢ Ausgefullt vom Arzt! « Physician should fill in! ¢ Remplire par medicin!

ATESTATIO MEDICI (Litteris versalibus)

Jméno nemocného / Nomen aegroti Narozen / natus
| |
I N N N

Diagnosa / Diagnosis

Lécba / Therapia
Hospitalizovan kde / Hospitalisatio in usque ad diem Ode dne / a die AZ do / usque ad diem
| ‘ | ‘ [ | ‘ | ‘ I
Pokracovani doma / Aegrotus domo in lectu affixus Ode dne / a die AZ do / usque ad diem
| ‘ | ‘ [ | ‘ | ‘ I
Den / Die Podpis Iékafe / Nomen medici Razitko / Sigillium
| ‘ | ‘ L | |
FormuldF 2 OZNAMENi SKODNE UDALOSTI Vypini pojistény
Jméno a prijmeni Rodné &islo Statni prislusnost Cislo pojistné smiouvy
. | ‘ | ‘ | ‘ [ 11 I I I |
Adresa (ulice, mésto, PSC) Telefon
I I I I O |
Datum odjezdu Datum navratu Datum $kodné udalosti Organizator vasi cesty (cestovni kanceld¥, podnik, individuainé
| ‘ | ‘ [ | ‘ | ‘ |1 1 | ‘ | ‘ [
Popis vzniku $kodné udélosti Misto vzniku $kodné udélosti (stét)

Stat a ména, ve které probéhla platba

Oznacte Ukony vztahuijici se k vasi $kodné udalosti
D oSetreni D 1eky D hospitalizace D repatriace D transport D privolani opatrovnika D Uraz D zavazadla D odpovédnost za Gjmu D jiné

Ke kontaktu s asistenéni sluzbou CSOB Pojistovny doslo | Dne Jak doslo k platbé
D NE D ANO | l | l L D v hotovosti D neplaceno D neplaceno, prikladam fakturu
Pojistné pInéni poukazte na ucet Pojistné plnéni poukazte na adresu
[N I I ) S Y I I |

PROHLASENI POJISTENEHO: Pajistény svym podpisem udéluje CSOB Pojistovng, a. s., ¢len holdingu CSOB (déle také jen ,pojistitel”), nasledujici souhlasy: V souladu se zékonem ¢&. 101/2000 | Datum
Sb., 0 ochrané osobnich tdajii a 0 zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpist, vyslovny souhlas se zpracovanim citlivych Udajd za Ucelem provozovani pojistovaci ¢innosti, innosti
souvisejicich s pojistovaci Ginnosti, zajistovaci ¢innosti.V souladu s ustanovenim § 2828 odst. 1 zékona &. 89/2012 Sb., ob¢anského zakonku, ve znéni pozdgjsich predpisti, souhlas se

ziskévanim Udajli o zdravotnim stavu, se zjistovanim zdravotniho stavu nebo priciny smrti, a to od ogetfujicich 1ékarti a zdravotnickych zafizeni. Pojistény svym podpisem udéluje pojistiteli v souladu | ‘ | ‘ | | |
s ustanovenim § 441 a nésl. zékona &. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist, pinou moc k tomu, aby ho zastupoval, jeho jménem pravné jednal a tam, kde mu obecné Podpis pojisténého

zavazné pravni predpisy takové pravo poskytuji, aby jeho jménem pozadoval jakékoliv informace od organdi vefejné moci (napf. organd cinnych v trestnim fizeni, spravnich organd apod.) nebo
od jakychkoliv tretich fyzickych &i pravnickych osob (napf. zdravotnich pojistoven) nebo aby jeho jménem u zminénych organti a fyzickych ¢i pravnickych osob nahlizel do spisti témito orgény
¢i osobami vedenymi a inil si z nich vypisy ¢i opisy.
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V&eobecné pojistné podminky

Cestovni pojisténi VPP CP 2014
OBSAH

CASTA

CAsTB

GAsTC

CASTD

CASTE

CASTF

OBECNACAST. . . . .
obecné principy, jako napr: prava a povinnosti ic¢astnikd pojisténi, vznik,
zmeny a zanik pojisteni, jak platit pojistné, obecné vyluky z pojistent,
Jjak spolu budeme komunikovat, ujednani o automatickém prodlouZeni
pojistné doby atd.

POJISTENILECEBNYCHWYLOH . . . . .o oo str. 15
pro pfipad jakych pojistnych nebezpeci je pojisténi siednano, podminky
pojistného pinéni, vyluky z pojisténi atd.

POJISTENI URAZU
Jjaky je rozsah pojisteni, naroky a vyluky z pojisténi apod.

POJISTENI ODPOVEDNOSTIzaUJMU . . . . . . oo oo str. 21
kdyzZ zptsobite $kodu jiné osobé, tak jaky je rozsah pojisténi, vymezeni
pojistné udalosti, préva a povinnosti Ucastnik( pojisténi, podminky
pojistného plnéni, vyluky z pojisténi atd.

POJISTENI ZAVAZADEL. . . . . oo oo
jaké véci jsou pojistény, pro pfipad jakych pojistnych nebezpeci je
pojisténi sjednano, povinnosti ucastniki pojisténi, podminky pojistného
pinéni, vyluky z pojisténi atd.

ASISTENCNISLUZBY. . . . oo
Jjaké je vymezeni asistencnich sluzeb, jejich rozsah atd.

str. 24

CASTG

VYKLAD POIMU
pojmy pouZivané v textu téchto pojistnych podminek

CGAST A | OBECNA CAST

1.

Tyto VSeobecné pojistné podminky pro Cestovni pojisténi VPP CP 2014 (déle jen
LVPP CP 2014 stanovi zakladni rozsah prav a povinnosti Gcastnikl pojisténi, kterymi
jsou pojistitel a pojistnik jakozto smluvni strany, pojistény a kazda dalsi osoba, které
Z pojisténi vznikne pravo nebo povinnost.

Pro vSechna pojisténi siednané dle téchto VPP CP 2014 plati i prislusna ustanoveni
zékona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zéakonik, ve znéni pozdégjsich predpist (déle jen
L,obcansky zékonik“) a ustanoveni souvisejicich pravnich predpist a ujednani pojistné
smlouvy.

VPP CP 2014 jsou nedilnou soucasti pojistné smlouvy.

—

Pojistnou udalosti je nahodila Skodné udalost kryta pojistenim.

ZpUsobila-li tmysiné pojistnou udélost bud” osoba, kterd uplatiiuje pravo na pojistné
plnéni, anebo z jejiho podnétu osoba treti, vzniké pravo na pojistné pinéni jen tehdy,
bylo-li to vyslovné ujednano, anebo stanovi-li tak obCansky zakonik nebo jiny zakon.
Pojistnou udalost pro jednotliva pojisténi blize vymezuji zviastni ¢asti téchto

Uginnost od 1. ledna 2014
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VPP CP 2014, piipadné ujednani pojistné smiouvy.

GLANEK Ill

1.

V pripadé, Ze pojistnik uzavrel ve viastni prospéch pojistnou smlouvu, kterou je siednano
pojisténi vztahujici se na pojistné nebezpedi jako moznou pficinu vzniku pojistné udalosti
u tieti osoby, mize pojistnik uplatnit pravo na pojistné pinéni, pokud prokéze spinéni
povinnosti dle ustanoveni § 2767 odst. 1 obcanského zakoniku (zejména souhlas
pojisténého, ze pravo na pojistné pinéni nabude pojistnik). Neprokaze-li pojistnik
souhlas pojisténého podle predchozi véty nejpozdéji do konce sjednané pojistné doby,
nebo nejpozdéji do skonceni Casové posledniho Setfeni Skodné udalosti, jejiz Setfeni
probihd po uplynuti pojistné doby, nabyvé pravo na pojistné pinéni pojistény.

CLANEK IV

1.

Uzemni rozsah pojisténi je Uzemi uvedené v pojistné smiouvé.

CLANEK V

1.

Vedle povinnosti stanovenych obecné zévaznymi pravnimi predpisy je pojistény dale

povinen:

a) pojistiteli bez zbytecného odkladu pisemné ozndmit vSechny zmeény
ve skuteCnostech, na které byl pisemné tazan pfi sjednavani pojisténi, zejména
skute¢nost, Ze dosSlo ke zméné nebo zaniku pojistného rizika nebo hodnoty
pojistného zajmu (prfedmétu pojisténi) nebo mista pojistént,

b) pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu oznamit vSechny zmény tykajici se skutecnosti,

které jsou obsahem pojistné smlouvy, a véechny zmény v identifikaénich Udajich
pojisténého,

c) poCinat si pfi veSkerém svém jednani (pravnim i neprévnim; pfi konani
i pfipadném opomenuti) tak, aby Skodna udalost nenastala, zejména nesmfi
porusovat povinnosti sméfuijici k odvraceni nebo zmenseni nebezpedi, které jsou
pojisténému ulozeny pravnimi predpisy nebo na jejich zéklade, nebo které na sebe
vzal pojistnou smlouvou, a také nesmi trpét porusovani téchto povinnosti ze strany
tietich osob. Pokud jiz nastala Skodna udalost, je pojistény povinen ucinit opatfeni
sméfujici k tomu, aby vznikla Gjma nenarlstala,

d) je-li v souvislosti se Skodnou udalosti podezfeni ze spachani trestného Cinu,
spravniho deliktu nebo prestupku, bez zbyte¢ného odkladu oznémit skodnou
udalost pfislusnému organu verejné spravy,

€) postupovat tak, aby pojistitel mohl vaci jinému uplatnit pravo na nahradu Gjmy
nebo jiné obdobné pravo, které mu v souvislosti s pojistnou udélosti vzniklo,

f)  pojistiteli bez zbytecného odkladu oznamit, Ze sjednal proti témuz pojistnému
nebezpedi a vztahuijici se na tutéz hodnotu pojistného zajmu po tutéz pojistnou
dobu dalsi pojisténi u jiného pojistitele a sdélit pojistiteli obchodni firmu nebo nézev
tohoto pojistitele a vysi sjednané horni hranice pojistného pinéni,

g) pojistiteli bez zbyte€ného odkladu ozndmit, Ze byl nalezen pfedmét pojisténi
pohiesovany v souvislosti s pojistnou ¢i $kodnou udélosti,

h) pfi $kodné uddlosti je pojistény povinen bez zbyte¢ného odkladu kontaktovat
asistencni sluzbu pojistitele,

i) v pfipadé Zadosti pojistitele, zajistit na viastni naklady Uredni preklad doklad(
nezbytnych k Setieni Skodné uddlosti,

j)  dodrZovat obecné zavazné pravni predpisy a veskeré zakazy, pikazy ¢i omezeni
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stanovena jinak nez obecné zavaznymi pravnimi predpisy (napf. zakazové tabulky
v dopravnich prostredcich, horskych oblastech) ve vSech statech, na jejichz uzemi
se pojisténi vztahuje,

k) dbat zvySené pozornosti a opatrnosti v pfipadé, ze v dobé trvani pojisténi uzil,
respektive uziva nebo se chysta uzivat, alkohol nebo jinou ndvykovou latku nebo
pripravek takovou latku obsahuijici, a to s ohledem na ¢innosti, které vykonava
nebo se chystd vykondvat v dobé, kdy je nebo bude pod viivem alkoholu nebo jiné
navykové latky nebo pripravku takovou latku obsahujici.

Vedle povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy je opravnéna osoba

déle povinna bez zbyte¢ného odkladu, nejdéle vSak do 15 dnll od zjisténi Skodné
uddlosti, ozndmit pojistiteli, Ze Skodna udalost vznikla. Stejnou povinnost mé jakakoliv
osoba, kterd oznamuije pajistiteli vznik Skodné udalosti a ktera ma na pojistném plnéni
pravni zajem.

Vedle povinnosti stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy je pojistnik dale

povinen:

a) pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznémit vSechny zmény
ve skutecnostech, na které byl pisemné tazan pii sjedndvani pojisténi, zejména
skutednost, ze doslo ke zméné nebo zaniku pojistného rizika nebo hodnoty
pojistného zajmu (pfedmétu pojisténi) nebo mista pojisténi,

b)  paojistiteli bez zbytecného odkladu oznamit véechny zmény tykajici se skute¢nosti,
které jsou obsahem pojistné smiouvy, a vSechny zmény v identifikacnich udajich
pojistnika a pojisténého,

c) pojisténému (je-li odlisny od pojistnika) bez zbyteéného odkladu oznamit, Ze sjednal
pojisténi vztahujici se na hodnotu pojistného zdjmu pojisténého a seznamit
pojisténého s pravy a povinnostmi, které pro ného ze sjiednaného pojistént vyplyvaji,

d) pojistiteli bez zbytecného odkladu oznémit, ze sjednal proti témuz pojistnému
nebezpedi a vztahuijici se na tutéz hodnotu pojistného zéjmu po tutéz pojistnou
dobu dalsi pojisténi u jiného pojistitele a sdelit pojistiteli obchodni firmu nebo nazev
tohoto pojistitele a vysi sjednané horni hranice pojistného pinént,

V pfipadé, Ze se pojisténi vztahuje na hodnotu pojistného zajmu pojisténého odlisného

od pojistnika, ma pojistnik stejné povinnosti jako pojistény.

Vedle povinnosti stanovenych obecné zévaznymi pravnimi predpisy je pojistitel déle

povinen:

a) vratit osobé uplatiujici pravo na pojistné pinéni doklady, které si vyzada a které
pojistiteli poskytla pro Setfeni existence a rozsahu jeho povinnosti pinit,

b)  umoznit osobé uplatiujici pravo na pojistné pinéni nahlédnout do podkladd, které
pojistitel soustredil v pribéhu Setfeni Skodné udalosti a pofidit si jejich kopii.

CLANEK VI

1.

N

Pojisténi vznika na zakladé pisemné pojistné smlouvy. Pojisténi vznika prvnim dnem
nasledujicim po uzavieni pojistné smlouvy, neni-li v pojistné smlouvé ujednéno jinak.
Pojisténi se sjednava na dobu uvedenou v pojistné smlouvé (pojistna doba).

Zmeén v pojistné smlouve Ize dosahnout dohodou smluvnich stran. Dohoda musi byt
pisemna, jinak je neplatna.

Pojisténi se z dlivodu nezaplaceni pojistného ve smyslu obcanského zékoniku béhem
pojistné doby neprerusuje.

Pojisténi, vedle ostatnich ddvodd stanovenych v obecné zévaznych prévnich
predpisech, zanikd pisemnou vypovedi pojistnika nebo pajistitele, kterou mohou
smluvni strany po kazdé Skodné udélosti podat, a to do 3 mésici ode dne doruceni

Uginnost od 1. ledna 2014
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oznameni vzniku Skodné udalosti pojistiteli. Dnem doruceni vypovédi pocind bézet
mésicni vypovédni doba, jejimz uplynutim pojisténi zanika.

V piipadé nezaplaceni pojistného pojistnikem ani v dodate¢né Ihité stanovené
pojistitelem v upomince, zanikne pojisténi odchyiné od ustanoveni § 2804 ob&anského
zékoniku dnem nésledujicim po marném uplynuti této dodatecné Indity.

Pojistitel ma pravo v pfipadé, ze dojde zménou pravni Upravy k rozsifeni odpoveédnosti
za Ujmu nebo rozsahu ndhrady Gjmy, pojisténi odpoveédnosti za Ujmu pisemné
vypovédét nejpozdéji do 3 mésicti ode dne nabyti Ucinnosti pravniho predpisu, ktery
tuto zménu zavadi. Dnem doruceni vypovedi pocind bézet mésicni vypovédni doba,
jejimz uplynutim pojisténi zanika.

CLANEK VI

1.

Pojistnik je povinen platit pojistné, a to bézné nebo jednorézové, podle toho, co bylo
dohodnuto v pojistné smlouvé. Je-li sjedndno placeni bézného pojistného, je délka
pojistného obdobi stanovena na jeden pojistny rok.

Pojistné za pojisténi siednané dle téchto VPP CP 2014 je vzdy pojistnym jednordzovym,
neni-li v pojistné smlouvé vyslovné ujednano jinak.

Odchylné od ustanoveni § 1957 odst. 1 obcanského zakoniku, se pojistné za pojistént
sjednané(d) pojistnou smlouvou povaZuje za uhrazené okamzikem, kdy byla ¢astka
pojistného pojistnikem poukézéna pojistiteli prostrednictvim poskytovatele platebnich
sluzeb nebo slozena provozovateli postovnich sluzeb k pinéni poStovnim poukazem.

CLANEK VIl

1.

Pojistitel je povinen ukonéit Setfeni Skodné udalosti do 3 mésict od oznameni
takovéto udalosti. Setfeni $kodné udalosti musi byt zahajeno bez zbytedného odkladu
po ozndmeni uddlosti, se kterou je spojen pozadavek na plnéni z pojisténi. Nem(ize-
i byt Setfeni ukonceno do 3 mésicl ode dne, kdy byla pojistiteli $kodna udéalost
oznamena, je pojistitel povinen sdélit oznamovateli ddvody, pro které nelze Setieni
ukoncit a poskytnout osobé, kterd uplatriuje pravo na pojistné pinéni, na jeji pisesmnou
Zédost priméfenou zalohu, coz véak neplati, je-li rozumny diivod, poskytnuti zalohy

2. WsSe pojistného je uvedena v pojistné smlouve. Pojistitel je opravnén ovéfit si odeprit. Pojistné plnéni je splatné do patnacti dnd, jakmile pojistitel skoncil Setfeni
u pojisténého spravnost Udajl rozhodnych pro stanoveni vyse pojistného. nutné k zjisténi rozsahu povinnosti pojistitele pinit.
3. Bézné pojistné je splatné prvniho dne pojistného obdobi, jednordzové pojistné dnem
4. Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu trvani pojisténi, neni-li v ob&anském zakoniku, e ) , R
v téchto VPP CP 2014 nebo v pojistné smlouvé stanoveno jinak. 1. Pojistén se ﬂeYZtahuJe na skodn? uddlosti vzm/kle:v
5. Nastala-i pojistna udalost, v diisledku které pojisténi zaniklo, nélezi pojistiteli pojistné a) byla-i pojisind uddlost zplsobena opravnénou osobou (bez ohledu na to,
do konce pojistného obdobi, v némz pojistnd udalost nastala. Jde-li o jednorézové zda je Ci neni Ucastnikem pojisténi) nebo osobou, které sice nemé vzniknout
pojistné, ndlezi pojistiteli celé pojistné za celou dobu, na kterou bylo pojisténi sjiednano. prévo na pojistné pinéni, ale jedna z podnétu kteréhokoliv Ucastnika pojisten,
v souvislosti se skutkem, ktery je podle obecné zavaznych pravnich pfedpist statu
strana 8 Uginnost od 1. ledna 2014
Cestovni pojisténi CSOB Pajistovna, a. s., len holdingu CSOB
mista vzniku $kodné udalosti nebo Ceské republiky tmysinym trestnym &inem, h)  pojisténému nebo zplsobené pojisténym pod viivem poZiti alkoholu nebo jiné

a v ramci trestniho fizeni o tomto skutku bylo:

e ukonéeno pfipravné fizeni podanim obzaloby nebo podanim navrhu
na potrestani této osoby. Soucasné se ujednava, Ze tato vyluka z pojisténi
pozbyva ucinnosti, je-li nésledné v trestnim fizeni tato osoba na zékladé
pravomocného rozhodnuti zprosténa obzaloby. Pajistitel je v takovém pripadé
povinen bez zbyte¢ného odkladu poté, co mu je takova skuteCnost oznamena,
obnovit Setfeni pojistné udalosti; nebo

e pravomocné rozhodnuto o podminéném zastavent trestniho stihani této osoby
jako obvinéného nebo o podminéném odlozeni podani névrhu na potrestani
této osoby jako podezfelého nebo

e pravomocné rozhodnuto o schvéleni narovnani a zastaveni trestniho stihani
této osoby jako obvinéného,

v dusledku véle¢nych udalosti, vzpour, povstani nebo jinych nasilnych nepokojt,

stavek nebo zdsahem verejné moci a v pficinné souvislosti s nimi,

v disledku teroristickych aktd, stavek nebo zasahem vefejné moci a v pricinné

souvislosti s nimi s vyjimkou pro pojisténi léCebnych vyloh,

jadernou energii, zafenim v§eho druhu a radioaktivni kontaminaci,

v piimé nebo nepfimé souvislosti s vykonem prav a povinnosti vyplyvajicich

ze sluzebniho nebo jiného obdobného poméru piislusnikd ozbrojenych sil,

ozbrojenych bezpec¢nostnich sbor, zachrannych sbort nebo havarijnich sluzeb,
na tizemi Ceské republiky,

na Uzemijiného (jinych) statu (statd), jehoz (iejichz) je pojistény statnim prislusnikem.

Vyjimkou je pfipad, kdy je pojistény cizi statni prislusnik Ucastnikem vefejného

2.

néavykové latky pfi ¢innostech, u kterych obecné zdvazny prévni predpis nebo
predpisy i pokyny vydané provozovatelem, poskytovatelem Ci organizatorem
takové Ginnosti zakazuji, aby byly vykonavany pod vlivem alkoholu nebo jiné
navykové latky nebo pripravku takovou latku obsahujiciho; tato vyluka z pojisténi
se vSak neuplatni tehdy, obsahoval-li alkohol nebo jinou névykovou latku 1€k, ktery
pojistény uZil zplisobem, ktery pojisténému predepsal Iékar, a neupozornil-li Iékaf
nebo vyrobce Iéku pojisténého, ze v dobé plisobeni léku nelze vykonavat ¢innost,
pri niz ke $kodné udélosti doslo.

Pojisténi se nevztahuje na Skodné udalosti, v souvislosti s kterymi uvede opravnéna

osoba pfi uplatiiovani prava na pojistné pinéni védomé nepravdivé nebo hrubé

zkreslené podstatné Udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo podstatné udaje

tykajici se této pojistné uddlosti zamici.

Dalsi vyluky z pojisténi mohou byt uvedeny v dalSich &astech téchto pojistnych

podminek a v pojistné smlouve.

GLANEK X

1.

Zachraniovacimi néklady se rozumi Gcelné vynaloZzené néklady na:

a) odvraceni bezprostfedné hrozici pojistné udalosti,
b)  zmiméni nasledkd jiz nastalé pojistné udalosti,
c) plnéni povinnosti odklidit poskozeny pojistény majetek nebo jeho zbytky

z hygienickych, ekologickych ¢i bezpecnostnich divod(i.
Pojistitel nahradf:

zdravotniho pojisténi v Ceské republice, a) zachranovaci néklady vynalozené na zéchranu Zivota nebo zdravi osob max.
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do vy$e 30 % z horni hranice pojistného plnéni stanovené pro hodnotu pojistného jeho smiuvniho vztahu s Ceskoslovenskou obchodni bankou, a. s., nebo
zajmu (pfedmét pojisteni) a pojistné nebezpedi, kterého se zachrarovaci naklady d) do datového prostoru v internetové aplikaci pojistitele ,Online klientska zéna“

3.

tykaly,

ostatni zachranovaci naklady max. do vySe 10 %, vzdy z horni hranice pojistného
plnéni stanovené pro hodnotu pojistného zajmu (pfedmét pojisténi) a pojistné
nebezpeci, kterého se zachrarfovaci naklady tykaly, nejvySe vSak do celkové
vySe 5000000 K¢ ze vSech pojisténi siednanych dle téchto VPP CP 2014 jednou
pojistnou smlouvou.

W8e vyplacené nahrady zachrafovacich nakladd se do pojistného pinéni, které je
omezeno horni hranici, nezapoditava.

CLANEK XI

1.

V souladu s ustanovenimi § 562, § 570 a nasl. a § 2773 obcanského zakoniku,
pojistitel a pojistnik vyslovné deklaruji, Ze veskera pisemna pravni jednani tykajici se
pojisténi mohou byt ucinéna také elektronickymi prostredky.

Na Zadost pojistnika stvrzenou podpisem pojistné smlouvy, pojistitel a pojistnik
sjednavaji, ze pravni jednani pojistitele adresovana Gcastnikiim pojisténi a ucinéna
elektronickou poStou se povazuji za dorucend, bez ohledu na to, zda se s jejich
obsahem adresét skute¢né seznamil, okamzikem, kdy byla dorucena:

a) nae-mailovou adresu Ucastnika pojisténi uvedenou v pojistné smlouve,

b) nae-mailovou adresu Ucastnika pojisténi sdélenou prokazatelné pojistiteli kdykoliv
v dobé trvani pojistent,

c) do datového prostoru v internetové aplikaci elektronického bankovnictvi

Ceskoslovenské obchodni banky, a. s., pfistupného Ucastnikovi pojisténi z titulu

pristupné tcastnikovi pojisténinainternetové adrese pojistitele ,www.csobpoj.cz*
z titulu uzavieni pojistné smlouvy, jejiz jsou tyto pojistné podminky nedilnou
soucasti.

CLANEK XII

1.

V souladu s ustanovenim § 1 odst. 2 ob&anského zékoniku pojistitel a pojistnik vyslovné
sjednavaji, Ze odchylné od ustanoveni § 2773 obcanského zékoniku mohou byt zcela
v§echna pravni jednani tykajici se pojisténi, bez ohledu na zavaznost jejich obsahu
a bez ohledu na prévni disledky s pravnim jednanim souvisejici, u¢inénd Ucastniky
pojisténi vedle pisemné formy také v nékteré z nasledujicich forem, respektive nékterym
z nasledujicich zplsobU:

a) elektronickou postou formou prostych e-mailovych zprav (tzn. e-mailovych zprav
nevyzadujicich opatreni zaru¢enym elektronickym podpisem),
b)  Ustné prostrednictvim telefonu; v takovém pripadé vSak vyhradné prostrednictvim

¢ telefonniho Eisla pojistitele 800100777 nebo

e jinych telefonnich Cisel pojistitele (nikoliv napr. telefonnich ¢isel pojistovaciho
zprostfedkovatele ¢inného pro pojistitele) zverejnénych a ur€enych pojistitelem
k telefonni komunikaci s Ucastniky pojisténi ve véci vzniku, zmény &i zéniku
pojisténi nebo ve veci Setfeni Skodnych udélosti, za podminky, Ze o telefonnich
hovorech realizovanych prostrednictvim téchto telefonnich Cisel je pojistitelem
pofizovan zvukovy zdznam, o jehoz pofizeni je kazda osoba volajici na tato
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telefonni Cisla hlasovym automatem pojistitele informovéna pred zahéjenim
zaznamenavaného telefonniho hovoru,

c) elektronickymi prostfedky prostrednictvim internetové aplikace ,Online
klientska zéna“ (zfizené a provozované pojistitelem a dostupné ucastnikovi
pojisténi na internetové adrese pojistitele www.csobpoj.cz) zabezpeceného
internetového pristupu, k némuz Ucastnik pojisténi obdrzel od pojistitele aktivacni
kli¢ (dle také jen ,internetova aplikace").

Pro Ucely pravnich jednani tykajicich se pojisténi ucinénych zplisobem podie odst. 1.

pism. c) tohoto ¢lanku pojistnych podminek pojistitel a pojistnik sjednavaji nasleduijici:

a) Pojistitel a pojistnik sjedndvaji, Ze prostrednictvim internetové aplikace mohou
Ucastnici pojisténi Cinit pouze takova pravni jednani tykajici se pojisténi, ktera tato
aplikace v Gase ucinéni pravniho jednani technologicky umoznuije.

b) Aktivatnim klicem se pro ucely pojisténi sjednaného podle téchto pojistnych
podminek rozumi Ciselny nebo alfanumericky kod doruceny pojistitelem
Ucastnikovi pojisténi, jehoz spravné zadani je neprekrocitelnou technologickou
podminkou kazdého jednotlivého pfistupu do internetové aplikace. Je-li
prostfednictvim internetové aplikace ucinéno jakékoliv pravni jednani adresované
pojistiteli za pouziti aktivaéniho klice, ma se za to, Ze toto pravni jednani Cinil
Ucastnik pojisténi, jemuz byl aktivacni Kii¢ pojistitelem poskytnut. V zajmu prévni
jistoty Ucastnikl pojisténi méze byt ucinéni pravniho jednani Ucastnika pojistént
adresovaného pojistiteli  prostfednictvim internetové aplikace kromé pouziti
aktivacéniho Kklice podminéno i dalsim bezpecnostnim prvkem (napr. dalsim, tedy
druhym, ¢iselnym ¢i alfanumerickym kédem zaslanym k ucinéni pravniho jednani
pojistitelem  Ucastnikovi pojisténi napf. formou SMS zpréavy na jeho mobilni
komunika&ni zafizeni).

c) Pravnijednaniucinéna Ucastnikem pojisténi prostrednictvim internetové aplikace se
povazuji za doruc¢ena pojistiteli, bez ohledu na to, zda se s jejich obsahem pajistitel
skute¢né seznamil, okamzikem zobrazeni obsahu pravniho jednéni Ucastnika
pojisténi v internetové aplikaci na strané pojistitele, které pojistitel Ucastnikovi
pojisténi elektronicky prostfednictvim této aplikace potvrdi informativnim textem
potvrzujicim doruceni prévniho jednani pojistiteli.

d) Pravnijednaniucinéné pojistitelem prostrednictvim internetové aplikace se povazuij
za doru¢end Ucastnikovi pojisténi, bez ohledu na to, zda se s jejich obsahem
Ucastnik pojisténi skutecné seznamil, okamzikem jejich doru€eni do datového
prostoru Ucastnika pojisténi v internetové aplikaci.

e) Povinnosti vdech Ucastnikd pojiSténi souvisejici s vyuzivanim internetové aplikace:
o Ugastnik pojisténi odpovidd za to, Ze pravni jednani nebo oznameni tykajici se

pojisténi adresovana pojistiteli bude prostrednictvim internetové aplikace ¢init

pouze osobné.

Utastnik pojisténi je povinen neopoustét pocitad nebo jiné komunikadni

zafizeni, jehoz prostrednictvim vyuziva internetovou aplikaci, béhem prihlaseni

Ucastnika pojisténi k internetové aplikaci, zejména béhem ¢inéni pravnich

jednani ¢i oznameni tykajicich se pojisténi prostrednictvim internetové aplikace.

Ugastnik pojisténi je povinen chranit sviij aktivadni KIig, drzet ho v tajnosti,

nesdélit ho ¢i nezpristupnit jakékoliv tfeti osobé a Cinit obvykla bezpecnostni

opatreni pred pristupem tretich osob k aktivacnimu Klici.

Ugastnik pojisténi je povinen neprodlené po zjisténi podezieni na to, Ze by jeho

aktivadni kli¢ mohl byt vyzrazen ¢i zpfistupnén jakékoliv tfeti osobé nebo zneuzit

jakoukoliv tfeti osobou oznamit toto své podezieni pojistiteli a postupovat déle
dle jeho pokynl (zejména napf. na vyzvu pojistitele a dle jeho pokyn( zménit

Uginnost od 1. ledna 2014
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aktivacni Kli¢ apod.).

o Ugastnik pojisténi je povinen phi vyuzivani internetové aplikace pouzivat pouze
jim vlastnéné nebo jim opravnéné uzivané pocitate nebo jind komunikacni
zafizeni vybavené ¢&i vybavend pouze opravnéné (legding) ziskanym
a instalovanym softwarem.

CLANEK Xl

Pro pojistnika i pojisténého je dale pouZit jen spole¢ny pojem ,Ucastnik pojisteni*.

1.

V souladu se zékonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Udajli a 0 zméné
nékterych zakond, ve znéni pozdgjsich predpist (déle také jen ,zakon®), udélil icastnik
pojisténi uzavienim, respektive podpisem, pojistné smlouvy, jejiz nedilnou soucasti jsou
tyto v8eobecné pojistné podminky, pojistiteli souhlas ke zpracovani osobnich Udajd
obsazenych v pojistné smlouve za ucelem:

a) nabizeni obchodu nebo sluzeb pojistitele a vdech subjektl, které jsou ¢lenem
koncernu CSOB, pojistitelem tgastnikovi pojistént,

b) jejich predani jinému spravci, a to pouze takovému, ktery je ¢lenem koncernu
CSOB, zejména spolednostem Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.,
Hypotedni banka, a. s., Ceskomoravska stavebni spofitelna, a. s., CSOB
Penzijni spolednost, a. s., &len skupiny CSOB, CSOB Leasing, a. s., CSOB
Factoring, a. s., CSOB Asset Management, a. s., investi¢ni spole¢nost, Patria
Finance, a. s., za U¢elem nabizeni obchodu nebo sluzeb timto jinym spravcem
Ucastnikovi pojistent,

c) marketingového zpracovani za Ucelem vybéru vhodnych subjektd k osloveni
a pripravy a tvorby analyz o anonymizované strukture (zejména vékoveé, pohlavni,
geografické, prijmové atd.) Ucastniki pojisténi, véetné jejich (minény analyzy)
nasledného vyuZiti k Ucelu dle pism. a) a b) tohoto odstavce.

V souladu se zakonem udeélil Ucastnik pojisténi uzavienim, respektive podpisem,
pojistné smlouvy, jejiz nedilnou soucésti jsou tyto vSeobecné pojistné podminky,
pojistiteli souhlas ke zpracovani citlivych Udajdi za Ucelem provozovani pojistovaci
¢innosti, ¢innosti souvisejicich s pojistovaci ¢innosti a zajistovaci ¢innosti.
Ve smyslu ustanoveni § 5 odst. 5 zakona udéluje Ucastnik pojisténi pojistiteli souhlas
k tomu, aby k Udajim v rozsahu podle ustanoveni § 5 odst. 5 zékona ziskanym
pojistitelem, coby spravcem, prifazoval pojistitel dalsi osobni Udaje Ucastnika pojistént.
V8echny vySe uvedené souhlasy udéluje Ucastnik pojisténi pojistiteli na dobu od
okamziku uzavreni pojistné smlouvy, jejimz uzavrenim, respektive podpisem, Ucastnik
pojisténi vySe uvedené souhlasy pojistiteli udélil a jejiz nedilnou soucasti jsou tyto
vSeobecné pojistné podminky, do uplynuti 5 let od zaniku posledniho pravniho vztahu
pojisténi sjiednaného uvedenou pojistnou smlouvou, resp. v pfipadé zpracovani
citlivych Udajd na dobu trvani prav a povinnosti z pojisténi sjiednaného uvedenou
pojistnou smlouvou.

Déle Ucastnik pojisténi souhlasi s predavanim jeho osobnich tdajd do jinych statd, a to

ve smyslu ustanoveni § 27 zakona.

Ve smyslu ustanoveni § 11 odst. 1 a 2 zakona pojistitel informuje a poucuje Ucastnika

pojisténi o tom, Ze:

a) osobni Udaje UCastnika pojisténi budou zpracovany v rozsahu osobnich Udajd
obsazenych v pojistné smlouve, jejimz uzavienim, respektive podpisem, ucastnik
pojisténi vySe uvedené souhlasy paojistiteli udelil a jejiz nedilnou soucasti jsou tyto
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vSeobecné pojistné podminky, a v rozsahu osobnich tdajd sdélenych tGdastnikem
pojisténi pojistiteli v souvislosti s pravnim vztahem pojistént,

b) osobni Udaje UcCastnika pojisténi budou zpracovény za Ucelem provozovani
pojistovaci Cinnosti, Cinnosti souvisejicich s pojiStovaci Cinnosti, zajiStovact
¢innosti, a dale za Ucelem nabizeni obchodu nebo sluzeb pojistitele a vSech
subjekttl, které jsou &lenem koncernu CSOB (specifikovanych vyse), Udastnikovi
pojisténi pojistitelem nebo &leny koncernu CSOB (specifikovanymi vy3e), a za
Ucelem marketingového zpracovani za Ucelem vybéru vhodnych subjekt
k osloveni a pfipravy a tvorby analyz o anonymizované strukture Ucastnik
pojistént,

¢) osobni Udaje Ucastnika pojisténi bude zpracovavat pojistitel nebo zpracovatel,
pfipadné jiny spravce ve smyslu ustanoveni § 5 odst. 6 zakona, a to pouze takovy,
ktery je ¢lenem koncernu CSOB, zejména Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.,
Hypote&ni banka, a. s., Ceskomoravska stavebni spofiteina, a. s., CSOB Penzijni
spoleénost, a. s., Slen skupiny CSOB, CSOB Leasing, a. s., CSOB Factoring, a. s.,
CSOB Asset Management, a. s., investiéni spoleénost, Patria Finance, a. s.,
registrovany v souladu s ustanovenim § 16 zakona Uradem pro ochranu osobnich
udaj,

d) osobni Udaje UCastnika pojisténi nebudou zpfistupnény jinym osobam, nez
uvedenym v predchozi odrézce,

e) poskytnuti osobnich Udajd Ucastnikem pojisténi pojistiteli je dobrovolng,

f)  UCastnik pojisténi je opravnén vyuzit prav (zejména prava pfistupu k osobnim
Udajlim a préva na opravu osobnich Udajd) danych mu ustanovenim § 12
a § 21 zékona, zjisti-i nebo domniva-li se, Ze zpracovani jeho osobnich Udajl
poskytnutych pojistiteli je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota

zéjemce nebo v rozporu se zakonem.
Ve smyslu ustanoveni § 13c zakona ¢. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a o rodnych
Cislech a 0 zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjsich predpisl, souhlasi Ucastnik
pojisténi s tim, aby ve stejném rozsahu, za stejnym Ucelem a po stejnou dobu jako
ostatni osobni Udaje bylo vyuZivano rodné Cislo, jehoZ je Ucastnik pojisténi nositelem.
V souladu s ustanovenim § 7 odst. 2 zdkona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti a o zméné nékterych zakon( (zdkon o nékterych sluzbach
informacni spole¢nosti), ve znéni pozdgjsich predpisti, udéluje Ucastnik pojisténi
pojistiteli vyslovny souhlas k vyuZiti podrobnosti jeho elektronického kontaktu
obsazenych v pojistné smlouve, jejimz uzavienim, respektive podpisem, Ucastnik
pojisténi vySe uvedené souhlasy pojistiteli udélil a jejiz nedilnou soucasti jsou tyto
vSeobecné pojistné podminky, za UCelem Siteni obchodnich sdéleni samotného
pojistitele a vdech subjektd, které jsou &lenem koncernu CSOB, elektronickymi
prostredky.
V souladu s ustanovenim § 128 odst. 1 zdkona €. 277/2009 Sb., o pojistovnictvi,
ve znéni pozdgjsich predpist (déle také jen ,zékon o pojistovnictvi), udéluje tcastnik
pojisténi pojistiteli vyslovny souhlas s poskytnutim informaci tykajicich se pojistént,
k némuz se vztahuje pravni jednani, jehoz obsahovou soucésti tento souhlas je,
a)  zajiStovnam (viz ustanoveni § 3 odst. 1 pism. g) zakona o pojiStovnictvi) pojistitele,
b) ostatnim &lentim koncernu CSOB,
c) ostatnim subjektim podnikajicim v oblasti pojistovnictvi a zajmovym sdruzenim
Ci korporacim téchto subjektd.

Uginnost od 1. ledna 2014
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CLANEK XIV

1.

Nastane-li situace, kdy pojistény musi nezavisle na své vili setrvat v zahranici
po uplynuti pojistné doby sjednané v pojistné smiouvé (dale také jen ,plvodni pojistna
doba“) na zékladé nekteré z objektivnich skutecnosti uvedenych v odst. 4. tohoto
¢&lanku VPP CP 2014, dojde bez daliho k prodiouzeni plivodni pojistné doby o dobu
dle odst. 2. tohoto ¢lanku VPP CP 2014,

a)  vznik objektivni skute¢nosti, se kterou mlze byt spojeno automatické prodlouzent
pojistné doby dle tohoto €lanku VPP CP 2014, a

b) byla-li takovou objektivni skutecnosti prirodni katastrofa, jaké dopravni omezeni
7 této skuteCnosti vyplyvala.

GLANEK XV

2. Plivodni pojistna doba se v takovém pfipadé prodiouzi o dobu nezbytng nutnou 1. Pisemna pravni jednani, kiera se tykaji pojisténi, musi byt ucinéna v ceskem jazyce.
k zafizeni navratu do Ceské republiky, maximaliné v8ak o 7 bezprostiedné po sobé 2. Adresna pravni jednani paojistitele tykajici se pojisténi ucinéna v pisemné listinné formé
jdoucich a na péivodni pojistnou dobu bezprostiedné navazuijicich dni. a oznameni pojistitele ucinéna v pisemné listinné formé (déle také jen ,pisemnosti)
3. Vsechna ostatni prdva a povinnosti viech Udastnikil pojisténi se automatickym se Ucastnikim pojisténi doruCuji na jimi posledné uvedenou adresu mista skute¢ného
prodlouzenim pojistné doby podle tohoto ¢lanku VPP CP 2014 nijak neméni. ¢i uvadéného bydliste, respektive na adresu skute¢ného Gi ve vefejném rejstiiku
4. Objektivni skuteénosti, s nimiz miize byt spojeno automatické prodiouZeni pojistné zapsaneho sidla. UvedI-li pojistnik v pojistné smlouvé korespondencni adresu (v poli
doby dle tohoto ¢lanku VPP CP 2014, jsou tyto: nadepsaném ,Koresponden¢ni adresa“), projevuje tim svou vili, aby mu pisemnosti
a) dopravni omezeni zplisobené pirodni katastrofou, stévkou, nepokoji, vylukou byly doru¢ovény pravé na tuto korespondenéni adresu se v8emi pravnimi déisledky
nebo zpozdénim dopravnich spojil, branici pojisténému v navratu do Ceské z toho vyplyvajicimi, a pisemnosti se dorucuji na tuto adresu, vzdy vsak pouze
republiky je$té v plivodni pojistné dobé, na adresu v Ceske republice.
b) hospitalizace pojisténého nastala v dlisledku Urazu nebo akutniho onemocnéni 3. Pojistna smlouva a pojisténi v ni siednana se fidi Ceskym pravnim fadem.
pojisténého, avéak pouze za podminky, Ze pojisténému soudasné vznikl vagi 4. Neni-li v pojistné smiouvé nebo v téchto VPP CP 2014 dale vyslovné sjednano jinak,
pojistiteli ndrok na pojistné pinéni z pojistént lé&ebnych wyloh sjednaného dle asti jsou vSechny platby ucinéné v souvislosti s pojisténim kterymkoliv Ucastnikem pojistént
B téchto VPP CP 2014, a take jakékoliv financni hodnoty uvedené v pojistné smiouvé (napf. pojistné Castky)
5. Dojde-li k automatickému prodiouzeni pojistné doby z dfivod(i blize specifikovanych uvadeny a hrazeny v Ceské mené a jsou splatné na Uzemi Ceskeé republiky. Ma-li byt
v bodé 4. tohoto &lanku, je pojistény vedle povinnosti sjednanych v &lanku V &ast pojistnym pinénim pojistitele nebo jinym pinénim z pojisténi reparovana financni hodnota
A VPP CP 2014 povinen zajistit si a predioZit pojistiteli bez zbytedného odkladu vyjadiena pivodné v cizi méné (napf. ndhrada Skody, za kterou pojistény odpovida
dokumenty prokazujici: poskozenému; lécebné vylohy vynaloZzené pojisténym v zahraniénim zdravotnickém
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zafizenf atd.), bude vySe pojistného pinéni nebo jiného pinéni z pojisténi pojistitelem c) pobyt v nemocnici (hospitalizace),
stanovena vzdy v ¢eské méné s pouzitim kurzu zahranidni mény vyhldseného Ceskou d) transport, tj. prepravu do nejbliz§ho zdravotnického zafizeni a zpét do mista
narodni bankou a platného ke dni vzniku Skodné udalosti. pobytu pojisténého v zahranici,
5. Smluvni strany si mohou vzdjemna prava a povinnosti upravit dohodou odchyiné ) repatriaci, tj. pfevoz pojisténého do Ceské republiky v pfipadg, ze nebude moci ze
od VPP CP 2014. zdravotnich ddvodd pouzit plivodné planovany dopravni prostredek. Pojistitel si
6.  Tyto VPP CP 2014 nabyvaji Ucinnosti dne 1. ledna 2014. wyhrazuje prévo rozhodnout se souhlasem osetfujicio lékafe o zplsobu a mistu
repatriace pojisténého,
f)  prevoz télesnych ostatk(l pojisténého v pripadé jeho timrti do Ceské republiky.
CASTB | POJISTENI LECEBNYCH VYLOH U osob, které nejsou statnimi prislugniky Ceské republiky, si pojistitel vyhrazuje
prévo rozhodnout, zda uhradi néklady na prevoz télesnych ostatk(l pojisténého
= do stétu, jehoz byl pojistény statnim pislusnikem, nebo do Ceské republiky,
g) pohfeb nebo kremaci pojisténého ve state, kde pojistény zemrel, pokud tamni
1. Pojisténi lédebnych vyloh sjednané dle asti B téchto VPP CP 2014 je pojisténim zakony pfevoz télesnych ostatkd nedovolu,
Skodovym, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak. h)  pfivolani opatrovnika. Pojistitel si vyhrazuje pravo rozhodnout o naroku na pfivolani
opatrovnika.
m 2. Pojisténi 1écebnych wyloh Ize sjednat pro typ cesty Standardni a Nebezpecné
sporty:
1. Pojisténi se sjednava pro pripad dhrady nezbytnych léCebnych wyloh vzniklych a) typ cesty Standardni se vztahuje na cesty za Udelem rekreace a provozovani
v disledku Urazu nebo akutniho onemocnéni pojisténého. Témito lécebnymi vylohami Rekreadnich sportll specifikovanych v odst. 42. ¢ast G VPP CP 2014 a déle
se rozumi naklady na: na pracovni cesty,
a) lekarské oSetren, b) typ cesty Nebezpetné sporty se vztahuje na cesty za Udelem provozovani

b) Iéky predepsané lékafem v souvislosti s lékarskym oSetfenim. za léky pojistitel
nepovazuje vyzivné, posilujici nebo vitaminové preparaty, prostfedky pouzivané
preventivng a ndvykové a kosmetické pfipravky, i kdyz jsou pfedepsany 1ékafem
a obsahuji 1éCivé latky,

Nebezpecnych sportll specifikovanych v odst. 16. &ast G VPP CP 2014.

Uginnost od 1. ledna 2014
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CLANEK Ill

1.

2.

Pojistné pInéni pojistitele je omezeno horni hranici. Horni hranice je uréena limitem
pojistného plnéni.

Limit pojistného pInéni stanoveny na navrh pojistnika v pojistné smiouvé je limitem
pojistného pinéni za jednu a vSechny pojistné udalosti nastalé u jednoho pojisténého
v pojistné dobé.

CLANEK IV

1.

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni z pojisténi 1éCebnych vyloh

v pfipadech:

a) kdy pojistna uddlost nastala pfi fizeni motorového vozidla, plavidla ¢i letadla,
pro néz nemél pojistény prislusné opravnéni k fizeni, nebo ke které doslo pfi letech,
u nichz, s védomim pojisténého, pouzité letadlo nebo pilot nemél Ufedni povolent,
nebo které byly provedeny proti Ufednimu predpisu nebo bez védomi ¢i proti vali
drzitele letadla,

b)  kdy léCebné vylohy souvisi s oSetfenim Urazu ¢i onemocnéni, které nastalo nebo
jehoZ priznaky se projevily pred odjezdem pojisténého na cestu do zahranici,
s vyjimkou stabilizovaného chronického onemocnén,

¢) kdy zdravotni péCe neni z Iékarského hlediska nezbytné nutna a neodkladna,

d) chronického onemocnéni, a to i v pfipadé, Ze se vyvinulo z akutniho onemocnénti,

e) nastala-li pojistna udélost v souvislosti se sebevrazdou pojisténého nebo pokusem
o ni,

f)  nastala-li pojistna udalost v diisledku Umysiného sebeposkozeni pojisténého,

g) nastala-li pojistna uddlost v souvislosti s provozovanim Nebezpecného sportu
(to neplati, pokud je v samotné pojistné smlouve v polozZce , Typ cesty” uvedeno
,Nebezpecné sporty“) nebo v souvislosti s provozovanim Nepojistitelného sportu,
jez jsou uvedeny v odst. 16. a 18. ¢ast G téchto VPP CP 2014,

h)  souvisejicich s téhotenstvim, umélym prerusenim téhotenstvi, potratem nebo
porodem a jejich komplikacemi. Vyjimkou je Iékarské oSetreni pri neocekdavanych
akutnich komplikacich béhem prvnich 24 tydn( téhotenstvi (s vyjimkou rizikového),

i) souvisejici s léCenim infertility nebo sterility (napf. umélé oplodnéni) a vySetfeni ke
Zjisténi téhotenstvi,

) oSetieni zubl a sluzeb s nim spojenych. yjimkou je oSetfeni v disledku Urazu
nebo oSetieni z divodu akutni bolesti do limitu pojistného pinéni- uvedeného
v pojistné smlouve,

k) néklad(l souvisejicich s dugevni poruchou nebo poruchou chovani pojisténého
(diagndzy FOO az F99 podle mezindrodni statistické klasifikace nemoci),

) néklad(i za psychoanalytickou a psychoterapeutickou péci,

provedeni tkon( mimo zdravotnické zafizeni, které neprovadi lékar nebo zdravotni

personal s prislusnou kvalifikaci, nebo léceni, které neni védecky nebo Iékarsky

uznavané,

n) preventivnich prohlidek, kontrolnich vySetfeni a lékarskych vySetfeni a oSetfeni
nesouvisejicich s akutnim onemocnénim nebo Urazem,

0) rehabilitact, fyzikélni a lazeriské 1éCby, ¢i péce v odbornych lécebnych Ustavech,

p)  chiropraktickych vykon(, vycvikové terapie nebo nacviku sobéstacnosti,

a) nakazlivych pohlavnich nemoci nebo viru HIV, nebo byla-li pojistna uddlost
zpUisobena piimo nebo nepfimo syndromem ziskaného selhani imunity (AIDS),

r)  néklad(l na zhotoveni a opravy protéz (ortopedickych, zubnich), bryli, kontaktnich
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¢ocek nebo naslouchacich pfistrojd,
s)  nékladl na kosmetické zakroky.
Pojistitel neni ddle povinen poskytnout pojistné pinénf:
a) pokud mu je z jakychkoliv divodd, at uz na strané Ucastnik(l pojisténi nebo
nezavislych na vali icastnikd pojisténi (napt. pojistény neudéli pojistiteli souhlas ke
zjistovani a pfezkoumavani zdravotniho stavu a k vyzadani zprav od oSetfujicich
lékari a zdravotnickych zafizeni pojisténého, pojistény nepodstoupi prohlidku
lékafem, kterého mu pojistitel urcil atd.) znemoznéno zjistovat a prezkoumavat
zdravotni stav pojisténého nebo pficiny smrti pojisténého pro ucely Setfeni
nutného ke zjisténi rozsahu jeho povinnosti pinit,
pokud pojistény znemozni pojistiteli navézat kontakt mezi oSetrujicim Iékarem
a lékarem pojistitele,
kdy pojistény odmitne repatriaci zajisténou pojistitelem. V takovém pfipadé
pojistitel poskytne dal$i pojistné pinéni jen do vySe nakladd na repatriaci.
Pojistitel neni povinen déle poskytnout pojistné plnéni v dalsich pfipadech, je-li tak
ujednano v pojistné smlouve.

b)

c)

CAST C | POJISTENI URAZU

CLANEK |

o

Pojisténi Urazu (déle také ,Urazovd pojisténi)
je pojisténim obnosovym.

sjednané dle ¢asti C téchto VPP CP 2014

CLANEK Il

1.

Urazovymi pojisténimi pro téely téchto VPP CP 2014 jsou:

a) pojisténi pro pripad smrti nésledkem Urazu,
b)  pojisténi pro pripad trvalych nasledkd drazu,
c) pojisténi pro pripad Ié¢eni Urazu (denni odSkodné).

Déle pojistitel poskytne jednorazové odskodné za hospitalizaci za podminek uvedenych
v odst. D ¢l. Il této ¢asti C VPP CP 2014.

CLANEK Ill

—

A
1

Naroky na pojistné plnéni z pojisténi pro pfipad smrti nasledkem trazu
Byla-li Urazem, vzniklym v dob& trvani pojisténi, zplsobena pojisténému smrt,
ktera nastala nejpozdéji do tfi let ode dne Urazu, vyplati pojistitel tomu, komu smrti
pojisténého vznikne pravo na pojistné pinéni, pojistnou ¢astku sjednanou v pojistné
smlouveé k datu Urazu.

Naroky na pojistné pInéni z pojisténi pro pfipad trvalych nasledki urazu
Zanecha-li Uraz, vznikly za trvani pojistént, pojisténému trvalé nasledky, vyplati pojistitel
pojisténému tolik procent z pojistné castky sjednané v pojistné smlouvé k datu Urazu,
kolika procentdim odpovida podle Oceriovaci tabulky B, rozsah trvalych nasledkd
po jejich ustdleni. V prvnim roce po Urazu poskytne pojistitel pojistné plnéni pouze
v pfipadé, Ize-li z 1€kar'ského hlediska jednoznacné stanovit kone¢ny rozsah trvalych
nasledku Urazu.

V pripadg, Ze se trvalé nasledky neustali do tfi let ode dne Urazu, vyplati pojistitel castku
odpovidajici procentu poskozeni na konci této InGty. Pojistitel nepini za trvalé nasledky

Uginnost od 1. ledna 2014
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Urazu, které vznikly, projevily se nebo zhorsily po uplynuti této Ihdty.

Stanovi-li Ocenovaci tabulka B procentni rozpéti, ur¢i pojistitel vysi pojistného plnéni
tak, aby v ramci daného rozpéti odpovidalo povaze a rozsahu trvalych nasledkd Urazu.
Tykaji-li se trvalé nasledky Urazu ¢asti téla nebo organu, jejichZ funkce byly snizeny jiz
pred Urazem, stanovi se jejich procentni ohodnoceni podle ocerovaci tabulky B tak,
Ze se celkové procento snizi o pocet procent odpovidajicich pfedchozimu poskozen,
uréenému rovnéz podle Ocenovaci tabulky B.

Podminkou vzniku naroku na pojistné pinéni je skute¢nost, ze rozsah trvalych nasledk
zpUsobenych pojisténému jednim Urazovym déjem po jejich ustéleni doséhl takove
vySe procentniho ohodnoceni podle ocerovaci tabulky B, ktera je v pojistné smlouvé
k datu Urazu ujednéna jako minimalni pro vznik povinnosti pajistitele pinit (limit trvalych
nasledk(l Urazu) a souCasné aby pojiStény na nasledky tohoto Urazu nezemfel
do 6 mésicti ode dne Urazu.

ZpUsobil-li jediny traz pojisténému nékolik trvalych nésledkd riizného druhu, hodnoti se
celkové trvalé nasledky Urazu souctem procent pro jednotlivé nasledky. Pojistné plnéni
za trvalé nésledky zpCisobené jednim Urazovym déjem nemUize v8ak presahnout 100%
pojistné Castky. Tykaji-li se vSak jednotlivé nasledky téhoz Udu, organu nebo jejich
Casti, hodnoti se jako celek, a to nejvySe procentem stanovenym v Ocenovaci tabulce
B pro anatomickou nebo funkéni ztratu prislusného Udu, organu nebo jejich &asti.
Plnil-li pojistitel za trvalé nasledky Urazu v rozsahu stanoveném Ocerovaci tabulkou
B pro anatomickou ztratu pfislusného Udu, organu nebo jejich ¢asti, pak v pfipadé
dal$iho Urazu a trvalych nésledkd na tomto Gdu, organu nebo Gasti, jiz pojistné pinéni
neposkytne.

Neni-li néktery druh trvalych nésledkll Urazu obsazen v Oceriovaci tabulce B, urci
pojistitel rozsah pojistného pIinéni podle trvalych nasledkd uvedenych v Ocefovaci

e

3.

Wi pojistného pinéni ur€uje pojistitel podle zdravotni dokumentace pojisténého. Opira

se pritom o stanovisko Iékare, ktery pro néj vykonava odbornou poradni ¢innost.

Nelze-li podle zdravotni dokumentace pojisténého urcit rozsah trvalych nasledki

Urazu, uréi je pojistitel na zékladé zpravy o vysledku zdravotni prohlidky pojisténého

u lékare uréeného pojistitelem a po pripadné konzultaci s I€kafem pojistitele, ktery

pro néj vykonava odbornou poradni ¢innost. Zdravotni prohlidku zabezpedi pojistitel

na svij néklad.

Naroky na pojistné plnéni z pojisténi pro pfipad Iéceni tirazu

Pojisténému vznikne pravo na pojistné pinéni — denni odskodné tehdy, jestlize pojistény

utrpi Uraz v dobé trvani pojisténi a doba nezbytného Iéeni télesného poskozeni

nasledkem tohoto Urazu (déle také jen ,doba IéCeni Urazu“) doloZend lékarskym

potvrzenim dosdhne limitu pojistného pinéni siednaného v pojistné smiouve.

Pajistitel poskytne pojistné pinént jen tehdy, jsou-li spinény tyto podminky:

a) je doloZzena lékarska zprava z prvniho oSetfeni Urazu jednoznac¢né specifikujici
diagndzu, Urazovy déj a objektivné zjisténé nasledky Urazu; pro Ucely nérokd
z pojisténi se naopak neprihlizi k dodate¢né vyhotovenym lékafskym zpravam,
resp. prohlasenim, ktera se neshoduiji s autentickou zdravotnickou dokumentac,

b) prvni oSetfeni pojisténého je provedeno v dobe, kdy jsou pritomny objektivni
priznaky télesného poskozeni zplsobeného Urazem, nikoli pouze subjektivni
potize pojisténého,

c) Uraz pojisténého si vyzadal vySetieni ¢i oSetreni lékafem a naslednou lécbu,

d) ve zdravotnické dokumentaci je zachycen Urazovy déj a jeho objektivné zjisténé

nésledky, 1j. zjisténé télesné poskozeni, véetné prislusné diagndzy.
Pro Ggely narokd z pojisténi nejsou rozhodné a nepfinlizi se k subjektivnim potizim
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pojisténého, neprojevi-li se objektivng zjisténym télesnym poskozenim, jakoZz
i k dodatec¢né vyhotovenym lékarskym zpravam, resp. prohlasenim, ktera se neshodujf
s autentickou zdravotnickou dokumentaci.

Pajistitel vyplati ¢astku denniho odSkodného ve wysi sjednané v pojistné smlouvé
k datu Urazu, a to od prvniho dne léCeni Urazu do konce trvani nezbytného léceni Urazu
doloZeného lékarskym potvrzenim, nejvyse vSak za dobu léceni uvedenou v Oceriovaci
tabulce A. Doba, za kterou je vypldceno denni odskodné, ¢ini maximaing 365 dni ode
dne Urazu.

Pojistné pInéni se stanovi vynasobenim poctu dni nezbytného Ié¢eni Urazu uréeného
podle zésad uvedenych v tomto ¢lanku ¢astkou denniho odSkodného.

Utrpi-li pojistény dalsi draz v dobé 1éCeni Urazu, za ktery je pojistitel povinen vyplatit
denni odskodné, stanovi se pocet dni, za které pajistitel nejvyse pini, jako soucet poctu
dni uvedenych v Ocenovaci tabulce A pro obé télesna poskozeni. Doba, po kterou se
doby léceni obou Urazd prekryvaji, se zapoditava pouze jednou.

Utrpi-li pojistény jednim drazovym déjem nékolik télesnych poskozeni, stanovi se
pocet dni, za které pojistitel vyplati denni odskodné, podle toho télesného poskozeni,
u kterého je v Ocerovaci tabulce A uveden nejvyssi pocet dni.

Neni-li jakékoliv télesné poskozeni obsazeno v Ocenovaci tabulce A, pojistitel ke
stanoveni vySe pojistného plnéni pouzije analogicky hodnoty uvedené v Oceriovaci
tabulce A u télesnych poskozeni, kterd jsou predmétnému télesnému poskozeni svou
povahou nejblizsi.

Naroky na pojistné pInéni
za hospitalizaci

Pojisténému vznikne pravo na pojistné pinéni v pfipadé jednordzového odskodného
za hospitalizaci za predpokladu, Ze hospitalizace pojisténého nastala v diisledku trazu

v pfipadé jednorazového odskodného

N

pojisténého trvala minimainé 2 dny (1 noc), avSak pouze za podminky, ze pojisténému
soucasné vznikl va&i pojistiteli narok na pojistné pinéni z pojisténi lécebnych vyloh
sjednaného podle ¢l. Il ¢ast B téchto VPP CP 2014,

Pojisténa osoba je povinna délku hospitalizace dolozit Iékarskou zpravou.

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné pinéni v pripadé nesplnéni povinnosti dolozit
délku hospitalizace.

1.

Pojistitel neposkytne z pojisténi pojistné plnéni v téchto pripadech:

a) zplsobil-i si pojistény pojistnou udalost pii fizeni motorového vozidla, plavidia
¢i letadla, pro néZ nemél pojisteny pfislusné opravnéni k fizeni, nebo nastala-li
pojistna udalost pfi letech, u nichz, s védomim pojisténého, pouzité letadlo nebo
pilot nemél uredni povoleni, nebo které byly provedeny proti Ufednimu predpisu
nebo bez védomi &i proti vili drZitele letadla,

nastala-li pojistna udalost nasledkem sebevrazdy pojisténého nebo pokusu o ni,
nastala-li pojistna uddlost v disledku timysiného sebeposkozeni nebo tmysiného
jednani pojisténého,

nastala-li pojistna udalost v souvislosti s provozovanim Nebezpecného sportu
nebo v souvislosti s provozovanim Nepojistitelného sportu, které jsou uvedeny
v odst. 16. a 18. &ast G téchto VPP CP 2014,

nastala-li pojistna udélost nebo doslo-li ke zhordeni nasledkd pojistné uddlosti
v dlsledku védomého nevyhledani zdravotni péce nebo védomého nerespektovani
rad a doporuceni lékafe vcetné zneuziti 1€ka pojisténym nebo uzivani léka
pojisténym v rozporu s Iékafskym doporucenim,

Uginnost od 1. ledna 2014
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f)  byla-li pojistna uddlost zplsobena mikrobidinimi jedy nebo imunotoxickymi

[&tkami,

pficina pojistné udalosti pfimo ¢i nepfimo souvisi s nemoci, Urazem, nebo

postizenim, o kterém pojistény védél anebo védét mél a mohl jiz pfi sjednani

pojisténi anebo pojistna udalost nastala u téch Casti téla, které jiz byly poskozeny
anebo jinak postizeny jiz pred Urazem, ktery vedl ke vzniku pojistné udalosti,

h)  uvede-li opravnéna osoba pfi uplatiiovani prava na pojistné plnéni z pojistént
védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené Udaje tykajici se rozsahu pojistné
udadlosti nebo podstatné Udaje tykajici se této udalosti zamici,

i) bylli disledkem pojistné udélosti vznik nebo zhor8eni kyl (hernii), bércovych
viedU, diabetickych gangrén, nadord véeho druhu a plvodu, vznik a zhorseni
aseptickych zanétd pochev Slachovych, Uponl svalovych, tihovych vackd
a epikondylitid,

) v dusledku infekénich nemoci, i kdyz byly pfeneseny zranénim,

k) za nasledky diagnostickych, 1éCebnych a preventivnich zakrokd, které nebyly
provedeny za Ucelem Iéceni nasledkd pojistné udalosti,

) bylo-li disledkem pojistné uddlosti zhorSeni jiz existujici nemoci nebo nastala-li
pojistna udalost v disledku nemoci,

9

s vrozenou lomivosti kosti nebo v souvislosti s jinymi vrozenymi vadami nebo
nemocemi, 1j. takové zlomeniny, které vzniknou v diisledku snizené pevnosti kosti
Zlomeniny zdravé kosti,

1) doslo-li k poskozeni svall, $lach nebo vazl nebo k naruseni hybnosti patefe
v disledku prepéti viastni télesné sily pfi zvedani nebo presouvani bfemen,

s) doSlo-li k preruSeni nebo poskozeni degenerativné (patologicky) zménénych
anatomickych Gésti téla nebo organti (napf. Achillova $lacha, meniskus),

t)  jedna-li se o habitudini luxaci, tj. opakujici se vykloubeni kloubu nebo jeho
Casti pri b&zném pohybu, zplisobené napf. volnym kloubnim pouzdrem nebo
insuficienci (nedostatecnosti) kloubnich vazd, atrofii kloubni hlavice nebo piilis
plochou kloubnf jamkou a dalSimi vrozenymi vadami a poruchami,

u) jedna-li se o dusevni poruchu nebo zménu psychického stavu pojisténého,
bez ohledu na to, ¢im byly zplsobeny, nedojde-li k organickému poskozeni
centralni nervové soustavy Urazem.

Pajistitel je opravnén pfiméfené snizit pojistné pinéni z pojisténi v téchto pripadech:

a) odvola-li pojistény v prabéhu pojisténi nebo v pribéhu Setieni nutného ke zjisténi
rozsahu povinnosti pojistitele pinit svij souhlas ke zjistovani a prezkoumavani

m)  jakékoliv nemoci nebo postupné plisobici priciny, zdravotniho stavu a zpracovani osobnich Udajli a ma-li tato skute¢nost viiv
n) v souvislosti s vrozenou vadou, nemoci a stavy z nich vyplyvajicimi, na Setfeni nutné ke zjiSténi existence a rozsahu povinnosti pojistitele plnit, ma
o) za infarkt myokardu, cévni mozkovou prihodu a epilepsii a za nésledky pojistné pojistitel pravo sniZit pojistné plnéni imérne k tomu, jaky viiv mélo toto odvolani
udalosti, ke které v jejich disledku doslo, na rozsah jeho povinnosti pinit nebo pojistné pinéni odmitnout, je-li timto jednanim
p) jednd-li se o vyhiez meziobratiové ploténky nedrazovym déjem, ploténkové pojisténého Setfeni pojistitele znemoznéno,
a algické paterni syndromy, b) mélo-li porudeni povinnosti uvedenych v téchto VPP CP 2014 nebo dalsich
g) jedna-li se o patologické a Unavové zlomeniny nebo zlomeniny v souvislosti povinnosti uvedenych v pojistné smlouvé nebo stanovenych obecné zavaznymi
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pravnimi predpisy podstatny viiv na vznik pojistné uddlosti, jeji pribéh nebo Zivoté.

na zvétseni rozsahu jejich nésledkl anebo na zjisténi nebo uréeni vyse pojistného
pInéni, pojistitel m& pravo snizit pojistné pinéni imérmé k tomu, jaky viiv mélo toto
poruseni na rozsah jeho povinnosti plnit,

pojistitel je opravnén snizit pojistné plnéni z pojisténi i v dalsich pripadech
uvedenych v pojistné smlouve nebo v obanském zékoniku.

GAST D | POJISTENI ODPOVEDNOSTI ZA UJMU

CLANEK |

1.

Pajisténi odpovednosti za tjmu sjednané dle ¢asti D téchto VPP CP 2014 je pojisténim
Skodovym.

1.

Pojisténi se sjedndva pro pfipad pravnim predpisem stanovené odpovédnosti
pojisténého za:

a) majetkovou Ujmu (také tzv. $kodu nebo tzv. djmu na jméni), kterou zpdsobil jinému
na veci nebo na zvifeti, poskozenim nebo zniCenim véci, respektive poranénim
¢ usmrcenim zvitete, (déle také jen ,majetkova Ujma na véci nebo na zvifeti),

b) Ujmu zplsobenou Glovéku na zdravi nebo usmrcenim a nemajetkovou Ujmu

spodcivajici v dugevnich Utrapach pii ublizeni na zdravi ¢i usmrceni, kterou zpasobil
jinému béhem cestovani v souvislosti s jeho ¢innosti nebo vztahem v bézném

2.

Pojisténi se vztahuje téZ na nahradu néklad(i IéGeni vynaloZenych zdravotni pojistovnou
nebo zdravotnickym zafizenim na zdravotni péci ve prospéch tfeti osoby, vznikl-li
narok na Uhradu téchto nakladd dle prislugnych obecné zavaznych préavnich predpisti
v disledku jednani pojisténého, a jestlize z odpovédnosti za Ujmu na zdravi, ke které se
tyto ndklady vazou, vznikl ndrok na pinéni z pojisténi sjednaného dle dl. Il ¢ast D téchto
VPP CP 2014.

CLANEK Ill

1.

2.

V souladu s €l. Il odst. 3. ¢ast A téchto VPP CP 2014 je pojistna uddlost definovana
nasledujicim vécnym, ¢asovym a mistnim vymezenim.

Vécné vymezeni pojistné udalosti: Pojistnou udélosti je vznik pravni povinnosti
pojisténého nahradit Ujmu, za kterou pojistény podle obecné zavaznych pravnich
predpisti odpovida a je povinen ji uhradit, za predpokladu, Ze vznikla povinnost
pojistitele poskytnout pojistné pinént.

CGasové vymezeni pojistné udalosti: za okamzik vzniku pojistné udalosti je
povazovén den, kdy vznikla Ujma, za kterou pojistény podle obecné zavaznych
pravnich predpist odpovida a je povinen ji uhradit.

Mistni vymezeni pojistné udalosti: za misto vzniku pojistné udalosti se povazuje
misto, kde ujma vznikla, nikoli misto, kde doSlo k pfi¢iné vzniku djmy.

Podminkou vzniku préva na pojistné pinéni je, Ze ke vzniku Gjmy doslo v dobé trvani
pojisténi u pojistitele.

Uéinnost od 1. ledna 2014
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CLANEK IV

1.

Vedle povinnosti uvedenych v ¢l. V ¢ast A téchto VPP CP 2014 je pojistény déle
povinen:

a) pojistiteli bez zbyte€ného odkladu oznémit, Ze nastala $kodna udalost.
pfi ozndmeni Skodné udélosti sdélit, Ze poskozeny uplatnil proti pojisténému
pravo na ndhradu Ujmy a vyjadrit se ke své odpovédnosti za vzniklou Ujmu,
k pozadované nahradé a k jeji vysi,

bez vyslovného predchoziho pisemného souhlasu pojistitele neuznat vaci
poskozenému diuh, respektive neuznat zdvazek k nahradé djmy, za kterou
pojistény v souvislosti se Skodnou udalosti odpovida,

pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu pisemné sdélit, Ze v souvislosti se Skodnou
udalosti bylo proti nému zahéjeno fizeni pfed organem vefejné moci nebo rozhod&f
fizeni, sdélit jméno svého pravniho zastupce a pojistitele informovat o prabéhu
a vysledcich tohoto fizen,

v fizeni o nahradé Ujmy ze Skodné udalosti postupovat v souladu s pokyny
pojistitele, zejména se pojistény nesmi bez souhlasu pojistitele zavazat k nahradé
promi¢ené pohledavky a nesmi uzavfit bez souhlasu pojistitele soudni smir. Proti
rozhodnuti prislugnych organd, které se tykaji nahrady Gjmy, je pojistény povinen
se v&as odvolat, pokud v odvolaci Ih(ité nedohodne jiny postup s pojistitelem,
pokud mu to pojistitel svym pokynem vyslovné uloZi, podat radné a vcéas névrh
na zruSeni rozhod¢ho nélezu, jimz bylo rozhodnuto o nahradé Ujmy, za kterou
pojistény v souvislosti se Skodnou udalosti odpovida, soudem.

CLANEK V

1.

Pajistné plnéni za jednu pojistnou udalost nesmi presdhnout limit pojistného pinéni
sjednany v pojistné smlouvé. To plati i pro soucet vSech pojistnych pinéni za sériovou
pojistnou udalost.

Soucet pojistnych pinéni vyplacenych za pojistné uddlosti nastalé v prdabéhu doby
trvani pojisténi nesmi presahnout limit pojistného pinéni sjednany v pojistné smiouve.
Pojistné pInéni plati pojistitel poskozenému; poskozeny vSak pravo na pojistné pinéni
proti pojistiteli nema, nestanovi-li zviastni obecné zévazny pravni predpis nebo pojistna
smilouva jinak. Uhradi-li pojistény Ujmu, za kterou odpovidd, pfimo poskozenému, ma
proti pojistiteli pravo na uhradu vyplacené Castky, a to do vysSe, do které by byl jinak
povinen plnit poskozenému pojistitel.

CLANEK VI

1.

Vedle vyluk uvedenych v ¢l. IX ¢ast A téchto VPP CP 2014 se pojisténi nevztahuje

na odpovédnost za Ujmu zplsobenou:

a) prevzetim odpovédnosti nad rdmec stanoveny pravnimi predpisy,

zvitaty v zajmovém chovu pojisténého, ktera zplisobi Skodu viastnikovi nebo

opatrovateli zvitete, druhy zvifat vyZadujicimi zvlastni péci,

¢) na vécech, které nejsou ve viastnictvi pojisténého, ale pojistény s nimi nikoliv

po pravu naklada jako s vécmi viastnimi,

pohreSovanim véci,

e) poskozenim nebo zni¢enim motorovych vozidel, jakychkoli plavidel, letadel,
sportovnich Iétajicich zafizeni, snéznych a vodnich skutrd,
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) pfi provozovani nebo fizeni motorového plavidia nebo nemotorového plavidia,
k jehoZ vedeni je pozadovan prikaz plavebni zplsobilosti, pfi provozu nebo fizeni
letadla,

g) pfi profesiondlni sportovni Ginnosti nebo vesdkeré priprave k ni,

h)  viry, hackerstvim, nefunkénosti softwaru, poskytovanim hromadného zpracovani
dat a internetovych sluzeb,

) zniGenim, podkozenim nebo pohfesovanim zaznamd na zvukovych, obrazovych
a datovych nosicich,

j)  zavleCenim nebo rozsitenim nakazlivé choroby lidi, zvifat nebo plodin, pfenosem
viru HIV,

k)  vlastnictvim, drZzbou nebo pouzivanim zbrani,

) zvykonu préava myslivosti véetné Skod zplsobenych loveckym psem,

pojisténym jako zaméstnavatelem jeho zameéstnanci podle pracovnépravnich

predpist,

n) pojisténym jako podnikatelem pfi jeho podnikant,

0) jinak nez na zdravi nebo usmrcenim nebo na véci jejim poskozenim, zni¢enim
nebo pohfesSovanim (tj. financni Skoda),

p) Umysinym trestnym &inem, urdzkou na cti, pomluvou nebo neopravnénym
poskytnutim ¢i poruSenim patentovych, autorskych prav nebo prdva ochranné
znamky, vzoru, obchodni firmy nebo ndzvu pravnické osoby,

Q) naveécech, které pojistény dodal jinému, pokud doslo ke skodé proto, Ze dodané
veéci byly vadné jakosti,

r)  osobou nebo pouzitim osoby s nebezpecnymi viastnostmi,

s) informaci nebo radou,

1) za Ujmu v rozsahu ceny zvlastni obliby véci,

ANEK VI

CL
1.

2.

u)  nemajetkovou Ujmu zplsobenou neopravnénym zasahem do préva na ochranu
osobnosti ¢loveéka a z nich vyplyvajici penézitou nahradu nemajetkové ujmy,

V) na véci, u které zplsob a rozsah po$kozeni neodpovida popisu mechanizmu
poskozen.

Pojisténi se nevztahuje na odpovédnost za Ujmu zplisobenou v souvislosti s ¢innosti,

vztahem nebo postavenim pojisténého, u nichz (minény ¢innost, vztah nebo postaveni):

a) obecné zéavazny predpis uklada povinnost uzaviit pojistnou smlouvu a sjednat
pojisténi odpovédnosti (povinné pojistént), bez ohledu na to, zda je tato povinnost
uloZena pojisténému nebo jiné osobé odlisné od pojisténého nebo

b) pojisténi odpovédnosti vznikd na zakladé skutecnosti stanovené obecné
zavaznym pravnim predpisem (zédkonné pojisténi) nebo

€) U nichZ je Ujma v souvislosti s nimi zplisobend poskozenému reparovéna jinymi
vefejnopravnimi instituty (napf. drazovym pojisténim atd.).

Pojisténi se dale nevztahuje na odpovédnost za Ujmu, za niz pojisteény odpovida osobé,

ktera je v relevantnim vztahu k pojisténému.

Pojisténi se nevztahuje na povinnost uhradit pokuty, pendle ¢i jiné smiuvni, spravni

nebo trestni sankce nebo jiné platby, které maji represivni, exemplarni nebo preventivni

charakter, udélené pojisténému.

Nahrada naklad fizeni o nahradé ujmy

Pokud pojistény postupoval v fizeni 0 ndhradé v souladu s pokyny pojistitele, néklady
fizeni hradi pojisténému pojistitel.

Pojistitel nahradi tyto naklady fizeni max. do vySe 10 % z limitu pojistného plnéni
stanoveného pro pojisteni, kterého se naklady fizeni tykaly.
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CLANEK Il

Pojisténi se sjednava pro pripad nahlého poskozeni, zni¢eni nebo pohreSovani

VySe vyplacené nahrady néklad(i fizeni se do pojistného pInéni, které je omezeno
limitem pojistného pinéni, nezapoditava.

GAST E | POJISTENI ZAVAZADEL

CLANEK |

Pojisténi zavazadel sjednané dle ¢asti E téchto VPP CP 2014 je pojistenim Skodovym.

Pojistna nebezpedi a rozsah pojisténi

predmétu pojisténi nahodilou udalosti zplsobenou pojistnym nebezpedim:

a) pozdr, wbuch, uder blesku, naraz nebo zficeni pilotovaného leticiho télesa,
jeho ¢&asti nebo jeho nékladu, vichfice o rychlosti vétru alesport 75 km/hod.
(ddle jen ,vichfice), krupobiti, sesouvani ptdy a lavin pokud k nim nedoslo
v souvislosti s priimyslovym nebo stavebnim provozem, (déle jen ,sesuv pudy
a lavin“), zficeni skal nebo zemin, pad stromd, stozart nebo jinych predmétd,
nejsou-li soucasti poskozeného nebo zniGeného predmétu pojisteni (ddle jen
L,pad stromd a stozar(*), zemétieseni o sile otfest dosahuijici alespori 6. stupné
makroseizmické stupnice EMS 98 v misté pojisténi (déle jen ,zemétreseni), kour,
unik vody, pary nebo kapaliny (ddle jen ,vodovodni $koda“), dopravni nehoda,
zéplava nebo povoden,

b) odcizeni pfedmétu pojisténi kradeZi vioupanim, vcetné jeho poskozeni nebo

zni¢eni v pri¢inné souvislosti s odcizenim predmétu pojisténi, poskozeni nebo
zni¢eni pfedmétu pojistént, ke kterému doslo jednanim pachatele, které sméfovalo
k odcizeni pfedmétu pojisténti,
c) odcizeni pfedmétu pojisteni loupeznym prepadenim.
V piipadé vzniku pojistné udélosti zplsobené pojistnym nebezpecim uvedenym
v odst. 1. pism. b) pojistitel pini pouze v pripadé, pokud predméty pojisténi byly
v dobé vzniku pojistné udélosti uloZzeny v uzamceném prostoru nebo v uzaméeném
zavazadlovém prostoru dopravniho prostiedku.

CLANEK 1l Predmét pojisténi

1.

Predmeétem pojisténi jsou hmotné veéci movité osobni potreby ve viastnictvi pojisténého
obvyklé pro dany Ucel cestovani, které si pojistény na cestovani vzal, pripadné je
béhem cestovani prokazatelné pofidil.

Predmétem pojisténi nejsou:

a) motorova vozidla, privésy, motocykly, motokola,
s motorovym pohonem, v¢etné jejich pfislusenstvi,
doklady, jizdenky, letenky, cestovni pasy,

cennosti,

véci zvlastni hodnoty,

nosi¢e zaznamt (napf. filmy, videokazety, CD, diskety) a zéznamy na nich ulozeng,
zvitata.

letadla, rogala, plavidla

k=2

2ooo
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CLANEK IV Povinnosti pojisténého

1.

Vedle povinnosti stanovenych v ¢l. V ¢ast A téchto VPP CP 2014 je pojistény déle

povinen:

a) oznamit vznik Skodné udélosti zplisobené pojistnym nebezpedim uvedenym
v ¢l Il odst. 1. pism. b), c) ¢ast E téchto VPP CP 2014 bez zbyteéného odkladu
policejnimu organu statu mista vzniku $kodné udalosti,

b) vyzadat si od néj relevantni pisemny dokument o tomto oznémeni a

c) tento predioZit bez zbyteéného odkladu pojistiteli.

CLANEK V Pojistné pInéni

1.

2.

Pajistné plnéni pojistitele je omezeno horni hranici. Horni hranice je uréena limitem
pojistného pinént.

Limit pojistného pInéni stanoveny na navrh pojistnika v pojistné smlouvé je limitem
pojistného plnéni za jednu a vSechny pojistné udélosti nastalé u jednoho pojisténého
Vv pojistné dobé.

Pokud byl pfedmét pojisténi zniCen nebo odcizen, vzniké opravnéné osobé pravo, aby
ji pojistitel poskytl ¢astku odpovidajici pfiméfenym nakladdim na znovuzizeni predmétu
pojisténi. Prfimérfenymi naklady na znovuzfizeni predmétu pojisténi jsou néklady
na zfizenf (koupi nebo vyrobu) predmétu pojisténi srovnatelného druhu, kvality a uzitné
hodnoty, které jsou v dobé vzniku pojistné udalosti v misté obvyklé.

Pri poskozeni predmétu pojisténi vznikéa opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel
poskytl Gastku odpovidajici pfiméfenym nakladim na opravu predmétu pojisténi
snizenou o cenu zbytk( nahrazovanych Gasti predmétu pojisténi. Piiméfenymi naklady

na opravu predmétu pojisteni je cena opravy predmétu pojisténi nebo jeho ¢asti, ktera
je v dobé vzniku pojistné udalosti v misté obvykld, bez zvysenych nakladd za urychleni
opravy.

CLANEK VI Vyluky z pojisténi

1.

Pojisténi se nevztahuje na Skody vzniklé:

a) pronikanim spodni vody nebo vystoupnutim kapalin z kanalizacniho a odpadniho
potrubi kromé pipadd, kdy ke $kodé doslo v pficinné souvislosti s pojistnymi
nebezpecimi uvedenymi v &l. Il odst. 1. pism. a) éast E téchto VPP CP 2014,

b)  ozehnutim vzniklym jinak nez pozarem, vybuchem nebo tderem blesku,

c) vystavenim véci uzZitkovému ohni nebo teplu,

d) proniknutim desté, krup, snéhu nebo necistot nendlezité uzavienymi okny, dverfmi
nebo ostatnimi otvory, ledaZe by tyto otvory vznikly v pri¢inné souvislosti s pojistnymi
nebezpedimi uvedenymi v ¢l. Il odst. 1. pism. a) ¢ast E téchto VPP CP 2014,

e) opotiebenim,

f)  krddeZi véci ze stanu,

Q) pfiletecké prepravé.
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CGAST F | ASISTENCNI SLUZBY b) Iégebnych vyloh a naklad za pobyt v nemocnici,
c) zajisténi kontaktu s rodinnymi prislugniky a predani vzkaz( roding, zaméstnavateli
X1 A nebo obchodnim partnerdim,
d) pfivolani opatrovnika,
1. Je-li pojistnou smlouvou sjednéano pojisténi léCebnych vyloh s limitem pojistného pinéni 3. pFepravou do zdravotnického zafizeni tykajici se:
maximalné 2500000 K¢ véetné, poskytne pojistitel pojisténému zakladni asistenéni a) prepravy k ambulantnimu oSetfeni, pokud neni sém schopen prepravy,
sluzby (déle jen ,ZAS"). b) prepravy od lékare do nemocnice,
2. Je-li pojistnou smlouvou sjednéno pojisténi Iécebnych vyloh s limitem pojistného pinéni 4. repatriaci do Geské republiky tykajici se:
vy$8im jak 2500000 K&, poskytne pojistitel pojisténému zakladni asistenéni a rozsifené a) zajisténi ndhradniho dopravniho prostiedku, pokud neni mozné vyuzit plvodni
asistencni sluzby (ddle jen ,RAS"). dopravy,
b)  doprovodu specializovaného zdravotnického persondlu,
m c) cesty privolaného opatrovnika,
5. prevozem, pohifbem nebo kremaci télesnych ostatk( pojisténého tykajici se:
Zakladni asistencni sluzby se vztahuji na organizovani pomoci pojisténému a) prepravy t8lesnych ostatkd do mista trvalého pobytu v Ceské republice nebo
v souvislosti s: do statu, jehoz byl pojistény statnim prislusnikem,
1. lékafskym oSetfenim tykajicim se: b) pohfbu pripadné kremace ve staté, kde pojistény zemrel,
a)  vySetfeni Ci osetrent lekarem, 6.  ztratou cestovniho dokladu, dokladi od vozidla nebo Fidiéského opravnéni
b)  zjisténi adresy smluvniho lekare a zajisténi terminu, tykajici se:
c) platebni zaruky lékafskému zafizeni za ambulantni oSetfent, a)  kontaktovani ambasédy,
d)  navstévy lekare v misté jeho pobytu, b) v pfipadé potieby zajisténi tumodnika,
e) specializovaného a laboratorniho vySetfeni v rozsahu pfiméfeném danému o) zajisténi zasléni ndhradnich dokladd do mista pobytu pojisténého.
onemocnéni nebo urazu,
) zajisténi léki predepsanych Iékafem,
2. hospitalizaci tykajici se:
a) pobytu v nemocnici po dobu nezbytné nutnou,
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d) finanéni ééftkywnutn/é /pvrg vsthp dg ciloyé/zemé, .
e) postupu pfi vyfizovani Zadosti o viza a jinych doklad(,

Rozsifené asistenéni sluzby se vztahuji na bezplatné informace pojisténému a to na: 4.  telefonickou pomoc v nouzi tykajici se:
1. Iékarské informace tykajici se: . a) informace pfi FeSeni nouzové situace,
a) obecné Urovni lékafské péce v zahranii v porovnani s Ceskou republikou, b)  policejni kontroly,
b) nutnosti ockovani do cilové zeme, c) vyhosténi,
¢) adresy imunologickych zafizeni v Ceské republice a v cilové zemi, d) jednani s administrativou,
d) vyskytu epidemii v cilové zemi, e) vyhledani pravnika,
e) nedoporucovanych zahrani¢nich zdravotnickych zafizeni v cilové zemi, f)  ohlaSeni $kodné uddlosti pojistitel,
f)  specifického zdravotniho rizika pozadovanych lokalit, 5. tlumoéeni a preklady tykajici se:
2. turistické informace tykajici se: a) telefonického tlumoceni pfi styku s policil a pfi styku s Iékafskym zafizenim,
a)  kurzu mén, b) telefonické preklady a rady pHi vypliovani dokladd,
b)  mistnich kulturnich pamétek, c) organizacni zajisténi tlumoceni pfi celnim fizeni na hraniénim prechodu,
¢) turistickych zviaStnosti pozadované destinace, d) organizacni zajisténi tlumocnika pfi policejnim Setfeni nebo pfi soudnim fizent,
d) restauraci a stravovacich zafizen, 6. asistenci v souvislosti s pracovnim pobytem tykajici se:
e)  stupni vieobecné bezpecnosti v cilove zemi, a) informace o pravech a povinnostech v zemi pobytu,
f)  rizik spojenych s vykonem povolani v cilové zemi, b)  postupu pfi zadrzeni cestovniho dokladu,
g) rizik spojenych s nebezpecnymi sportovnimi aktivitami, c) procedur a riziku vyho$téni,
h)  rizik spojenych s valecnymi konflikty v cilové zemi, d) moZnosti obrany proti vyhosténi,
i) rad pfi cestovani neobydlenymi oblastmi, e) postupu nutného k prodlouzeni pobytu,
j)  kontaktu na zprostfedkovatele sluzeb v cilové zemi, f)  adresy, telefonni ¢isla, Uredni hodiny pfislusnych uradd,
3. administrativné - pravni informace tykajici se: g) organizacniho zajisténi dodani prislusnych tiskopisti a zadosti,
a) dokladd nutnych pro vstup do cilové zemé, h)  pomoci pri vyplfiovani tiskopist a zadosti,
b) zastupitelskych Uradd a konzulatd, 7. vztahy s mistnimi policejnimi organy tykajici se:
C) vizové a zvaci povinnosti do cilové zemé, a) postupu pfi ztraté nebo kradeZi doklad(i nebo prepadent,
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b) telefonické pomoci pfi vyplfiovani protokolu o dopravni nehodeé, opozdén oproti Udaji letového fadu o vice nez 8 hodin, pajistitel pojisténému
c) organiza¢niho zajisténi sluzeb pravniho zastupce, zorganizuje: vstup do odpocinkového salénku na letisti, vypracovani nahradniho
8.  vztahy se zastupitelskymi urady v zahraniéi tykajici se: letového plénu, zménu rezervace letenek, zabezpeceni ndhradni pozemni prepravy,
a) organizatniho zajiSténi oznameni konzuldtu (ztrata pasu, pracovniho povoleni, predani zprav o pripadném zpozdéni pojisténého jeho rodinnym prislusnikim
uvéznéni), nebo obchodnim partnertim, zorganizuje zalohové predani jednorazové hotovosti
b) organizacniho zajisténi ndvstévy zastupce konzuldtu pri nehode nebo uveéznéni, pojisténému za Ucelem koupé véci osobni potreby. Déle pojistitel proplati néklady
Déle se Rozsifené asistenéni sluzby vztahuji na: za ndhradni ubytovani do doby nahradniho odletu a néklady za obousmérnou
9. predéasny navrat z divodu: prepravu pojisténého do mista ndhradniho ubytovani max. do ¢astky 10000 Ké.
a) umrti rodinného prisludnika nebo nemoznosti néavratu zplisobené cestovni  11. ztratu dokladi:
kancelari nebo dopravcem pojistitel proplati zpatecni letenku/y v ekonomické V pfipadé ztraty cestovnino dokladu, pojistitel proplati naklady spojené s vystavenim
tfidé, jizdenku/y na autobus, jizdenku/y na viak ve II. tfidé, proplati taxi a dalsi nahradniho cestovniho dokladu max. do Castky 4000 K& a zorganizuje zaslani
zpUsoby dopravy max. do Gastky 50000 K& pro jednoho pojisténého do mista do mista pobytu pojisténého. V piipadé ztraty dokladd od vozidia nebo fidi¢ského
jeho bydlisté v Ceské republice, opravnéni zorganizuje pomoc pii zajisténi nahradnich dokladd a jejich zaslani do mista
b)  vioupani do bytu pojisténého, piirodni katastrofy nebo Zivelni udélosti potvrzené pobytu pojisténého.
prislusnymi organy vefejné spravy nebo mistni samospravy, a to v rozsahu, ktery ~ 12.  vyslani rodinného pfislusnika do nemocnice:
by mohl ohrozit majetek pojisténého, pojistitel zorganizuje transport pojisténého V pripadé neodkladné hospitalizace pojisténého trvajici déle nez 10 dni, pojistitel
do mista jeho trvalého bydliété v Ceské republice. zorganizuje vyslani jednoho rodinného pfislusnika do nemocnice. Pojistitel proplat
10. zpozdéni letu: néklady spojené s jizdnym tam a zpét (zpatecni letenku v ekonomickeé tide, jizdenku
a) pokud je odlet pojisténého potvrzenym registrovanym mezindrodnim letem na autobus, jizdenku na viak ve Il. tfidé) max. do ¢astky 100000 Ké a déle pojistitel
opozdeén oproti Udaji letového fadu o vice neZz 4 hodiny a méné nez 8 hodin, proplati naklady na ubytovani v misté hospitalizace max. do ¢astky 7500 Ké.
pojistitel pojisténému zorganizuje: vstup do odpocinkového salénku na letisti,  13.  Soucet hodnoty pinéni poskytnutych pojistitelem v priibéhu pojistné doby z titulu
vypracovani ndhradniho letového planu, zménu rezervace letenek, pfipadné roz§ifenych asistencnich sluzeb nesmi pfesahnout limit uvedeny pro jednotlivé pripady
nahradni pozemni pfepravu, predani zprav o pripadném zpozdéni pojisténého v odst. 9. az 12. tohoto ¢lanku Ill VPP CP 2014,
jeho rodinnym pfislugnikim nebo obchodnim partnerdim,
b) pokud je odlet pojisténého potvrzenym registrovanym mezindrodnim letem
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CLANEK IV

1.

2.

V pfipadé predcasného navratu pojistitel neproplati letenku/y nebo jizdenku/y, pokud si
je pojisteny zajisti sdm bez védomi a souhlasu pojistitele.

V pfipadé zpozdéni letu pojistitel neproplati naklady na nahradni ubytovani
a obousmérnou prepravu:

a) pokud se pojistény fadné nezaregistruje u vstupni pfepazky na letisti, neni-li to
znemoznéno z diivodu stévky nebo z provoznich ddvodd,

b) pokud bylo zpozdéni zplsobeno stavkou nebo provoznimi ddvody, které
existovaly nebo byly pfedem ozndmeny v den nebo pred dnem registrace,

c) pokud je zpozdéni zplsobeno zrudenim letu v dlisledku nafizeni civiiniho leteckého
Uradu nebo podobné autority v jakékoli zemi,

d) pokud se pojistény rozhodne zrusit cestu pred svym odletem,

e) pokud si pojisteny zajisti ubytovani sém bez védomi a souhlasu pojistitele,

f)  pokud si pojistény zajisti obousmérmnou prepravu do mista ubytovani sam

bez védomi a souhlasu pojistitele.
V pfipadé vyslani rodinného pfislusnika do nemocnice pojistitel neproplati naklady
spojené s jizdnym tam a zpét a naklady na ubytovani:

a) pokud si rodinny prislusnik nebo jind osoba zajisti letenku nebo jizdenku sém
bez védomi a souhlasu paojistitele,
b) pokud si rodinny prislusnik nebo jind osoba zajisti ubytovani sam bez védomi

a souhlasu pojistitele.

GAST G | VYKLAD POJMU

1.

2.

Akutni onemocnéni je nahle vzniklé, rychle probihajici onemocnéni, které pfimo
ohroZuje Zivot nebo zdravi pojisténého a vyzaduje neodkladné Iékarské osetren.
Alpinismem se rozumi ¢innost, ktera se provadi ve skalnich oblastech a terénech,
po firnovych polich, po ledovcich, po zajisténych cestach (via ferrata, klettersteig),
v hordch a velehorach. K prekonavani obtizngjich Usekd se pouziva horolezecké
techniky a k zajisténi bezpecnosti je pouzivana horolezecka vystroj.

Asistenéni sluzba je pomoc poskytovand osobam, které se dostanou do nesnazi
béhem cestovani mimo Lizemi Ceské republiky. Asistenéni sluzbu poskytuje v ramci
cestovniho pojisténi pojistitele jeho smiuvni partner.

Canyoningem se rozumi zdoldvani karion(i horskych potokd a ficek ve sméru jejich
toku za pouziti réiznych technik, jako je slafiovani skalnich stén nebo vodopadd, plavani
nebo brodéni v prudké a chladné vode, skoky do tlini a jezirek, prelézani balvant
a napadanych stromd, v pfipadé vhodnych podminek vyuZiti vodniho koryta jako
skluzavky nebo prekondvani prohlubni v zavésu pod lanem.

Cennostmi se rozumi:

a) penize, tj. platné tuzemskeé i cizozemské bankovky a mince,

b)  ceniny, tj. napt. platné postovni zndmky, kolky, losy, telefonni karty, dalni¢ni zndmky
a dalsi ceniny, které mohou byt zpenézeny,

c) vkladni a Sekové knizky a platebni karty,

d) cenné papiry.

Divokou vodou se rozumi:
a) stupen | - lehké pefeje nebo meandry,
b) stupen Il - mirné téZké pefeje (prakticka hranice sjizdnosti pro otevienou lod),
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c) stupen Il - tézké pereje s vysokymi nepravidelnymi vinami, obtizna rozhrani, malé

vélce, nelze vzdy snadno urcit optimalni trasu.

Ze jej zpfristupnil nastroji, které nejsou urceny k jeho fadnému otevirani nebo jinym
destruktivnim zplsobem.

7. Evropou se rozumi nasledujici staty a Uzemi: Albanie, Andorra, Belgie, Bélorusko, ~ 13. Krupobitim se rozumi jev, pfi kterém kousky ledu riizného tvaru, velikosti, vahy
Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cerna Hora, Dénsko (véetn& Faerskych ostrova), a hustoty vytvorené v atmosfére dopadaji na véc, a tim dochazi k jejimu poskozeni
Egypt, Estonsko, Finsko (v&etné Aland), Francie (véetné Korsiky), Gibraltar, nebo zniceni.

Chorvatsko, Irsko, Island, Itélie, 1zrael, Kosovo, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, ~ 14. Lavinou se rozumf jev, kdy se masa snéhu, ledu nebo kameni uvede néhle po svazich
Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Maroko, Moldavsko, Monako, Némecko, do pohybu a fiti se do udoli.

Nizozemi, Norsko (v&etné Spicberk), Polsko, Portugalsko (vetné Azor a Madeiry), 15. Loupeznym pfepadenim se rozumi pfisvojeni si véci tak, Ze pachatel pouzil proti
Rakousko, Rumunsko, Rusko (pouze evropskd &ast po pohoii Ural a feku Ural), Recko, pojisténému nasili nebo pohrlizky bezprostredniho nasili.

San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spojené kralovstvi Velké Britanie a Severniho Irska,  16.  Nebezpeéné sporty — za tyto sporty se pro Ucely pojisténi povazuif tzv. adrenalinové
Srbsko, Spanélsko (vdetné Kanarskych a Baledrskych ostrovil), Svédsko, Svycarsko, sporty, které se vymykaji charakteristice provozovani Rekreacnich sportd a zaroven
Tunisko, Turecko, Ukrajina, Vatikan. nespadaji mezi Nepojistitelné sporty. Jedna se zejména o:

8. Horolezectvim se rozumi aktivita, pfi niz je prevdzna Cast vystupu zaloZena a) alpinismus, skialpinismus, horolezectvi v terénech do 5000 m n. m. véetné,
na technice tfi nebo Gtyf opérnych bodl (tj. nutnost fixovat télo tremi nebo Ctymi b)  vysokohorskou turistiku v terénech nad 3500 m n. m. do 5000 m n. m. véetné,
koncetinami, vybavenost technickymi pomdckami neni podstatna). c) bojové sporty,

9. Jednorazovym pojistnym se rozumi pojistné, které je stanoveno na celou dobu, d) bungee jumping (skok na gumovém lang),
na kterou bylo pojisténi sjednano. e) canyoning s pfimérenou vystroji za Ucasti odborného instruktora,

10. Kitesurfingem se rozumi sport spoCivajici v jizdé po vodé na specidlinim prkné f)  kaskadérstvi,

(tzv. ,kiteboard") za vyuZiti tazného draka. g) paraSutismus,

11.  KouFem se rozumi bezprostiedni (nikoliv trvalé) plsobeni koure, ktery neekané unika h)  potdpéni s pouZzitim samostatnych dychacich piistrojt do hloubky 40 m véetng,
ze spalovacich, topnych, varnych nebo susicich zafizeni, ktera se nachazeji na misté i) rafting nebo jiné sjizdéni divoké vody od II. do lll. stupné obtiznosti véetné (popis
pojistént. stupnd obtiznosti je uveden v odst. 6. této Gasti G) pfi nezvySeném priitoku vody,

12. Kradezi vloupanim se rozumi pfisvojeni si véci zplsobem, pfi kterém pachatel ) sjizdéni naro¢nych terénd na kole,
prekonal prekazky chranici véc pred odcizenim a zmocnil se ji tak, Ze se do uzaméeného k)  skoky na lyZich, snowrafting,
prostoru nebo uzam&eného zavazadlového prostoru dopravniho prostfedku dostal tak, ) speleologie (jeskynarstvi),
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17.

18.

19.

20.

m) surfing, kitesurfing, yachting,

n) dalsi sporty srovnatelné rizikovosti.

Nefunkénim softwarem se rozumi software, ktery z&asti nebo zcela nesplriuje
pozadavky, na zakladé kterych pfip. pro které byl vytvoren.

Nepojistitelné sporty — za tyto sporty se pro Gcely pojisténi povazuji jakékoliv druhy
sportl na profesionalni Grovni a pripravy na né. Jednéa se zejména o:

a) alpinismus, skialpinismus, horolezectvi, vysokohorskou turistiku v terénech nad
5000 mn. m.,

b) automobilové a motocyklové sporty vSeho druhu,

c) bezmotorové létani (napf. paragliding) a motorové Iétani véeho druhu,

d) potapéni s pouzitim samostatnych dychacich pristrojli do hloubky vice nez 40 m,

e) rafting nebo jiné sjizdéni divoké vody nad lll. stupen obtiznosti pfi nezvySeném
pratoku vody,

) vypravy aexpedice do mist s extrémnimi klimatickyminebo prirodnimi podminkami,

g) zévody motorovych ¢lund a vodnich skutrd véetné pipravy na né,

h)  veskeré sporty, pfi nichZz se pojistény dopousti porusovani obecné zavaznych

pravnich predpisu.

Za nepojistitelné sporty neni povazovan: billiard, bowling, curling, kule¢nik, kuzelky,
metana, pétanque, rybarsky sport, Sachy a Sipky.

Oceriovaci tabulky - ¢asti pojistnych podminek, podle kterych je uréovan rozsah
a vySe pojistného pinéni pojistitele z vybranych pojisténi, a které jsou dostupné
v obchodnich mistech pojistitele.

Ocenovaci tabulka A - ¢ast pojistnych podminek obsahuijici zasady pInéni pojistitele
Z pojisténi pro pfipad léceni Urazu (denniho odskodného), podle kterého se stanovuje
maximalni pocet dni lé¢eni télesného poskozeni nésledkem Urazu. Tato tabulka zérover

21.

22.

23.

24.

25.

ur€uje diagndzy, za které paojistitel pojistné pinéni neposkytuie.

Ocerovaci tabulka B - ¢ast pojistnych podminek obsahujici zasady plnéni pojistitele

z pojisténi pro pripad trvalych nésledkd Urazu, podle kterého se stanovuje maximalni

rozsah trvalych nasledkd.

Odpovédnosti pfevzatou nad ramec stanoveny pravnimi predpisy se rozumi

odpovednost za Skodu prevzata ve vétSim rozsahu, neZ stanovi obecné zévazny

pravni predpis, odpovédnost za $kodu prevzata v pripadé, kdy ji obecné zdvazny

pravni predpis nestanovi nebo odpovédnost za Skodu vyplyvajici z poruseni zavazku

prevzatého nad ramec dispozitivniho pravniho ustanoveni.

Opravnénou osobou je osoba, které v disledku pojistné udalosti vznikne pravo

na pojistné plnéni. Opravnénou osobou je pojistény, neni-li v pojistné smlouve ujednéno

jinak.

Osobou, ktera je v relevantnim vztahu k pojisténému, se rozumi:

a) pribuzny pojisténého v fadé pfimé, sourozenec ¢i manzel pojisténého nebo partner
pojisténého podle jiného zakona upravujiciho registrované partnerstvi a jiné osoby
v poméru rodinném nebo obdobném, pokud by Ujmu, kterou utrpéla jedna z nich,
druhé dlivodné pocitovala jako Ujmu viastni, osoby sesvagrené a osoby, které
spolu trvale Zijf,

b)  spolecnik, akcionar nebo ¢len pojisténého s podiem ve vysi 50 % a vyssim,

c) statutarni organ pojisténého nebo ¢len statutarniho organu pojisténého.

Paraglidingem se rozumi letecky sport podiéhajici zakonlim o civilnim letectvi.

K plachténi vzduchem se pouziva paraglidingové kfidlo - padakovy kluzék, ktery spada

do kategorie sportovnich Iétajicich zafizeni pod spravou LAA CR. Startuje se z kopce

rozb&hem, nebo z roviny pomoci vie¢ného zafizeni. Zkueny pilot miize plachtit diky

vyuZziti stoupavych vzdusnych proudd.
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26.

27.

28.
29.

30.

Padem stromdi, stozaru a jinych predméti se rozumi takovy pohyb télesa, ktery
ma znaky volného padu.

Pohie$ovanim véci se rozumi stav, kdy poSkozeny ztratil nezavisle na své vdii
moznost s vecf disponovat.

Pojistitelem je CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB.

Pojistna doba je doba, na kterou bylo sjednano pojisténi. Pojistna doba je ¢asovy
interval vymezeny pocétkem a koncem pojisténi (pojisténi na dobu urcitou) nebo pouze
pocatkem pojisténi (pojisténi na dobu neurcitou). Pojistné doba je uvedena v pojistné
smlouvé a nemusf byt shodna s pojistnym obdobim, za néz je placeno bézné pojistné.
Pojistna hodnota je nejvy3i mozna majetkova Ujma, kterda mdze v ddsledku pojistné
udalosti nastat.

36.

37.

38.

39.

Pojistény je osoba, na jejiz Zivot, zdravi, majetek, odpoveédnost nebo jinou hodnotu
pojistného zajmu se pojisténi vztahuje.

Poskozenim véci se rozumi zména stavu véci, kterou je objektivné mozno odstranit
opravou nebo takovd zména stavu veci, kterou objektivné neni moZno odstranit
opravou, presto v8ak je véc pouzitelna k plivodnimu ucelu.

Povodni se rozumi zaplaveni tizemnich celk(l vodou, ktera se vylila z bfehd vodnich
tokl nebo nadrzi nebo kterd biehy a hraze protrhla anebo bylo zaplaveni zplisobeno
nahlym a nahodnym zmensenim pratocného profilu vodniho toku.

Pozarem se rozumi oherl v podobé plamene, ktery provazi hofeni a vznikl mimo
urené ohnisté nebo takové ohnisté opustil a Sifi se viastni silou nebo pachatelem.
Pojisténi sjednané pro piipad vzniku tohoto pojistného nebezpeci se vztahuje i na

31. Pojistné nebezpeci je mozna pricina vzniku pojistné udalosti. Skody zplisobené hasebni latkou pouZitou pi zasahu proti poZaru a Skody zplisobené
32. Paojistnik je fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera uzaviela s pojistitelem pojistnou zplodinami hofeni pfi pozaru.
smlouvu a zavazala se platit pojistiteli pojistné. Pojistnik nemusi byt totozny  40. PFirodni katastrofou se rozumi nékteré piirodni procesy probihajici tak rychle
S pojisténym. a intenzivné, Ze zplsobuji velké materidini Skody a zanechavaji po sobé obéti
33. Pojistny rok je Gasovy interval, ktery zacina v 00 hod dne oznaceného v pojistné na zivotech. Vé&tsinou jsou spojeny s uvolnénim znacného mnozstvi energie a s presuny
smlouvé jako pocatek pojisténi a kondi uplynutim 365 kalendafnich dnl (v pfipadé velkych objemd hmoty (vody, vzduchu, pldy apod.)
prestupného roku 366 kalendarnich dnd) od pocatku pojistént. 41. Raftingem se rozumi venkovni (outdorovd) aktivita, kterd je provozovana
34. Pojistnym pInénim se pro UCely pojisténi siednaného podle téchto VPP CP 2014 na nafukovacim raftu. Spociva ve sjizdéni vodnich tokd rlizného stupné obtiznosti.
rozumi suma pojistnych plnéni, na ktera vznikl opravnénym osobam narok za pojistné ~ 42. Rekreaéni sporty — jedna se o individudini nebo kolektivni provozovani béznych
udadlosti nastalé v pojisténich podle téchto VPP CP 2014 sjednanych vSemi pojistniky sportd jako napf. :
u pojistitele a ktera (minéna pojistnd plnéni) byla za tyto pojistné udalosti pojistitelem a) aerobic,
vyplacena. b) badminton,
35. Pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné udalosti vyvolané c) bowling,
pojistnym nebezpedim. d) cyklistika,
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e) golff, v8eho, co neni napf. vyasfaltované, vybetonované, vydidzdéné), pri kterém musi
f)  koleckové brusle, byt vydana zvy$end fyzickd ndamaha (do kopce) nebo je dosahovano zvy$ené jizdni
g) lyzovani a snowboarding na vyznacenych a vefejnosti pfistupnych sjezdovkach rychlosti zplisobené zemskou gravitaci (z kopce) a je nutna zvysend opatrnost.
a traséch véetné pristupovych cest k nim, 47. Skialpinismem se rozumi pohyb na lyZich ve volném horském terénu. Stoupani
h)  plavani, do kopce umoZiiuje specidlni vazani a pasy nalepené na skluznici.
) sjizdéni klidné vody (4. stojatd nebo proudici voda bez pereji), 48. Spolucestujici je osoba, kterd si zakoupila zdjezd spole¢né s pojisténym a je uvedena
) sjizdéni divoké vody do I. stupné obtiznosti véetné (popis stupridi obtiznosti je v téZe cestovni a pojistné smiouve.
uveden v odst. 6. této ¢asti G) pii nezvySeném pritoku vody, 49. Sportem na profesionalni trovni, resp. profesionalni sportovni ¢innosti se rozumi
k) tenis, stolni tenis, sportovni ¢innost vykondvana pojisténym za Uplatu, bez ohledu na typ pravniho vztahu,
) turistika v terénech do 3500 m n. m. véetng, jenz je titulem vzniku néroku pojisténého na Uplatu (pracovné-pravni vztah, obchodné
m) vodni lyzovani, windsurfing, pravni vztah atd.).
n) vodni a plaZzové atrakce, ,Snorchlovani, 50. Stabilizovanym chronickym onemocnénim se rozumi takové onemocnéni, které
0) dalsf sporty srovnatelné rizikovosti, pokud nespadaji do kategorie Nebezpecnych sice existovalo pred pocatkem pojisténi, ale zdravotni stav pojisténého v priibéhu
sportli nebo Nepoajistitelnych sportd. 12 mésict pred pocéatkem pojisténi nenasvédcoval tomu, Ze by v pribéhu pojisténi
43. Rodinnym pfislusnikem se rozumi pribuzny v fadé pfimé, sourozenec a manzel, nastala potfeba vyhledat lékafskou pomoc.
partner; jiné osoby v poméru rodinném nebo obdobném se pokladaji za osoby sobé  51. Skodna udalost je skutecnost, ze které vznikla Gjma a ktera by mohla byt dévodem
navzajem blizké, jestlize by Gjmu, kterou utrpéla jedna z nich, druha ddvodné pocitovala vzniku prava na pojistné pinéni.
jako Ujmu vlastni. 52. Turistikou se rozumi vystupy v terénech do nadmorské vySky 3500 m vcetné
44, Sériovou pojistnou udalosti se rozumi vice spolu souvisejicich pojistnych udalosti, na vyznacenych a verejnosti pristupnych cestach a mistech, pfi nichZ je pouZivana
které vyplyvaji pfimo nebo nepfimo ze stejné priciny napt. zdroje, udalosti, okolnosti, technika 3 opérnych bodd (tj. nutnost fixovat télo tfremi koncetinami, napf. zachyceni
zavady. skalniho vystupku rukou) pouze sporadicky.
45, Sesouvanim pudy, zficenim skal nebo zemin se rozumi sesuv plidy, zficeni skal ~ 53. Trvalé nasledky trazu — znamenaji omezeni funkce télesnych orgént, které maji
nebo zemin, ke kterému dochazi plisobenim zemské tize pii poruseni rovnovahy svahu. po doléceni trvaly stav nebo znamenajf jejich ztratu.
46. Sjizdénim naroénych terénii na kole se pro Ugely pojisténi rozumi veskeré sjzdéni  54. Ué&astnikem soukromého pojisténi se rozumi pojistitel a pojistnik jakozto smiuvni
nezpevnénych komunikaci (nezpevnénych umysinou lidskou Cinnosti; tedy sjizdéni strany a déle pojistény a kazda dalsi osoba, které ze soukromého pojisténi vzniklo
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pravo nebo povinnost. 58. Vécmi zvlastni hodnoty se rozumi:

55.

56.

57.

Ujmou na zdravi se rozumi Uraz nebo nemoc. za vznik Urazu se povazuje okamzik,
kdy doslo k nahlému, kratkodobému a nasiinému plisobeni zevnich viivd, které
zpUsobily poskozeni zdravi. za vznik nemoci se povazuje okamzik, ktery je jako vznik
nemoci lékarsky dolozen.

Urazem se rozumi:

a) nelmysiné, nahlé, neoCekdvané a neprerusené pulsobeni vysokych nebo
nizkych zevnich teplot, plynd, par, zéteni, elektrického proudu, chemickych latek
a jedd (s vyjimkou jedd mikrobidlnich a latek imunotoxickych) nezavisle na vdli
pojisténého, kterym bylo pojisténému zplisobeno télesné poskozeni nebo smrt
a ke kterému doSlo v dobé trvani pojisten,

neocekavané a nahlé plisobeni zevnich sil nebo viastni télesné sily nezavisle na vaili
pojisténého, ke kterému doslo v dobé trvani pojisténi a kterym bylo pojisténému
zpUsobeno poskozeni zdravi nebo smrt,

za Uraz se povazuje také smrt utonutim, tonuti a ndkaza tetanem nebo vzteklinou
pfi Urazu.

Uzaméenym prostorem se rozumi stavebné ohrani¢eny prostor budov, ktery ma
fadné uzavieny a uzaméeny vSechny vstupni dvere a ktery ma radné zevnitf uzaviena
vSechna okna a fadné zevnitf zabezpeceny vSechny ostatni z venku pfistupné otvory.
Jednotlivé ¢asti a dily dvefi, oken, okennich nebo balkénovych dvefi a ostatnich
stavebnich prvk(, jejichZz demontdZi ztraci uzamceny prostor odolnost proti vniknuti
pachatele, musi byt ze strany venkovniho prostoru zabezpeCeny proti demontézi
béznymi nastroji, jako jsou Sroubovak, klesté, maticovy kli¢ apod. za uzamcéené misto
pojisténi se také povazuje zavazadlovy prostor fadné uzavieného a uzamcéeného
motorového vozidla nebo privésu.

b)

c)

59.

60.

a) véci umélecké hodnoty, kterymi se rozumi obrazy a jina vytvarna dila, predméty

ze znackového skla nebo znackového porceldnu a jinych materidll, ruéné vazané

koberce, gobeliny, tapiserie a jiné umélecké predméty, jejichz cena je dana nejen

vyrobnimi naklady, ale téZ uméleckou kvalitou nebo autorem dila, pfipadné maji

charakter unikatu,

véci historické hodnoty, kterymi se rozumi véci, jejichz hodnota je déna tim, Zze majt

vztah k historii nebo historickym osobnostem,

staroZitnosti, kterymi se rozumi veci zpravidla starsi 100 let, které maji znacnou

uméleckou hodnotu, pripadné charakter unikatu vzhledem ke svému plvodu

a star,

sbirky, kterymi se rozumi soubor véci stejného charakteru a sbératelského zamu,

pricemZ soucet hodnot jednotlivych véci tvoficich sbirku je nizsi nez hodnota

sbirky jako celku,

vyrobky z drahych kov( a jinych materidld, které vzhledem ke své relativné malé

velikosti a nizké véze maji velkou cenu, tj. napf. klenoty, drahé kameny, perly.

Vichfici se rozumi dynamické plsobeni hmoty vzduchu, kterd se pohybuje rychlosti

nejméné 20,8 m/s (75 km/hod). Pojistnou udalosti, vznikiou z divodu pojistného

nebezpedi vichfice, je takové poskozeni nebo zniCeni pfedmétu pojistént, které bylo

zplisobeno:

a) primym pdsobenim vichfice,

b) tim, ze vichfice strhla ¢asti budovy, stromy nebo jiné pfedméty na pojisténé véci.

Vodovodni $kodou se rozumi necekany a nahly unik vody, pary nebo kapaliny:

a) uvnitf stavby z pevné a radné instalovanych vodovodnich nebo kanalizaénich
potrubi, topnych, Kklimatizanich, soldrnich nebo hasicich systému, vcetné

e)
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61.

62.

63.

64.

65.

66.

pripojenych sanitérnich zafizeni nebo armatur nebo zafizeni pfipojenych na tyto
systémy,
b)  z vnitfnich potrubf uréenych pro odvod destové vody,
c) z nadrZi o objemu vétsim nez 60 |, které nejsou soucasti systémd dle pism. a)
tohoto odstavce,
d) unikajici z vodovodnich, teplovodnich, horkovodnich, parovodnich nebo
kanalizaGnich fadd nebo pfipojek na né.
Vodnimi a plazovymi atrakcemi se rozumi atrakce a cinnosti dostupné
a provozované v aquaparcich a na plazich (napf. tobogany, jizda na ,bananu“ vie¢eném
za motorovym ¢lunem, parasailing).
Vybuchem se rozumi nahly nicivy projev tlakové sily, spocivajici v rozpinavosti plynd
nebo par. za vybuch tlakové nadoby (kotle, potrubi apod.) se stlaGenym plynem
nebo parou se povazuje roztrzeni jejich stén v takovém rozsahu, Ze doslo k nahlému
vyrovnani tlaku mezi vnéjskem a vnitfkem nadoby. Vybuchem je i prudké vyrovnani
podtlaku (imploze).
Vysokohorskou turistikou se rozumi vystupy v terénech nad 3500 m nadmorské
vySky po vyznacenych a vefejnosti pristupnych cestach a mistech, pfi nichz je pouzivana
technika 3 opérnych bodU (tj. nutnost fixovat télo tfemi koncetinami, napf. zachyceni
skalniho vystupku rukou) pouze sporadicky.
Zaijisténou cestou se rozumi cesta ve skalnim terénu zajisténa fixnimi lany, fetézy,
Zebriky, kramlemi a Cepy. Lze ji vétSinou absolvovat bez postupového jisténi lanem.
pfi postupu se pouziva samojisténi.
Zavazadlovy prostor je misto uréené pouze pro prepravu zavazadel, tj. misto
od prostoru pro prepravu 0sob oddélené.
Zajemcem o pojisténi se rozumi osoba, kterd ma zajem o uzavieni pojistné smlouvy

67.

68.

69.

s pojistitelem a o sjedndni pojistént.

Zaplavou se rozumi vytvoreni souvislé vodni plochy, ktera po urcitou dobu stoji nebo
proudi v misté pojisteni.

Zemétiesenim se rozumi otfesy zemského povrchu vyvolané pohybem v zemské
kire, které dosahuji alespori 6. stupné podle makroseismické stupnice MSK - 64,
charakterizujici Ucinky zemétresen.

Zni¢enim véci se rozumi zména stavu véci, kterou objektivné neni mozno odstranit,
a proto véc jiz nelze déle pouzivat k pdvodnimu Gcelu. za zniceni se povazuje i takové
poskozeni, které sice Ize odstranit opravou, ale naklady na tuto opravu by presahly
Gastku odpovidajici nakladdim na znovuziizeni daného predmétu pojisténi.
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KONTAKTUJTE NAS

CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB
Masarykovo nam. 1458, 532 18 Pardubice

Telefon: 800 100 777 CSOB Pojistovna Asistence
Fax: +420 467 007 444 V pfipadé potfeby vyuZiti asistenénich sluzeb nas kontaktujte:
Mail: 'nfO@CSprOJ'CZ In case of emergency call: Tel. +420 222 803 442
WWW.CS0bp0j.cz
e-mail: asistence@csobpoj.cz
Hlaseni Skodné udalosti:
Infolinka 800 100 777
e-mail: info@csobpoj.cz
Pri telefonickém hovoru uvedte (v zavislosti na druhu Vaseho pojisténi):
- Vase jméno
- gislo Vasi pojistné smlouvy
- RZ vozidla
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800100777 | www.csobpoj.cz
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CAST H.

L]

POJISTENI STORNA ZAJEZDU

1.
2.

Pojisténi storna sjednané dle Casti H téchto VPP CP 2014 je pojisténim skodovym.

Vedle pojisténych jednotlivé vyslovné specifikovanych v pojistné smlouve je pro ucely pojisténi storna zajezdu sjednaného dle Cl. Il ¢ast
H téchto VPP CP 2014 pojisténym také pfipadné kazda dalsi fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera s poradatelem zajezdu (zejména
cestovni kanceldr) uzaviela smlouvu o zajezdu, ve které jsou jako zékaznici (ve smyslu ustanoveni § 2521 a nasl. zéakona ¢. 89/2012 Sb.,
obc¢anského zakoniku, ve znéni pozdgjsich predpist), respektive jako spolucestujici (ve smyslu odst. 48. ¢ast G téchto VPP CP 2014),
uvedeni pojisténi jednotliveé vyslovné specifikovani v pojistné smlouve.

Odchylné od odst. 23. ¢ast G téchto VPP CP 2014 pojistitel a pojistnik sjednavaji, ze opravnénou osobou v pojisténi storna zajezdu
sjednaném dle téchto VPP CP 2014 je ten z pojisténych, ktery s pofadatelem zajezdu uzavrel smlouvu o zdjezdu.

CLANEK II Pojistna nebezpedéi a rozsah pojisténi

1.

Pojisténi se sjednava pro piipad vzniku naroku poradatele zdjezdu na odstupné (déle jen ,storno poplatek®) v dsledku odstoupent
pojisténého (ktery smlouvu o zdjezdu s pofadatelem zdjezdu uzaviel) od smlouvy o zdjezdu z nékterého z dlvodd, které jsou uvedeny
v odst. 2. tohoto ¢lanku a vznikly v dobé trvani pojisténi. Podminkou pro vznik povinnosti pojistitele plnit je, ze pojistény (ktery smlouvu
o zdjezdu s poradatelem zajezdu uzavrel) poradateli zajezdu storno poplatek uhradil (déle jen ,Skodna udélost“). Dnem vzniku $kodné
udalosti je datum, kdy bylo poradateli zajezdu doruc¢eno sdéleni pojisténého (ktery smlouvu o zdjezdu s poradatelem zajezdu uzavrel)
o odstoupeni od smlouvy o zajezdu.

DGvody pro odstoupeni pojisténého (ktery smlouvu o zdjezdu s poradatelem zéjezdu uzaviel) od smlouvy o zdjezdu, s jejichZ existenci

a prokazanim je spojeno pravo opravnéné osoby na pojistné pinéni, jsou nasleduijici:

a)  akutni onemocnéni ¢i Uraz pojisténého jednotlivé vyslovné specifikovaného v pojistné smlouve, jeho rodinného prislusnika nebo
spolucestujiciho,

b)  zdravotni komplikace v dlsledku téhotenstvi béhem prvnich 24 tydn( téhotenstvi vyZadujici hospitalizaci, piipadné pracovni
neschopnost pojisténého jednotliveé vyslovné specifikovaného v pojistné smlouve, jeho rodinného piislusnika nebo spolucestujiciho,

c)  znasilnéni nebo pohlavni zneuZitl pojisténého jednotlivé vyslovné specifikovaného v pojistné smlouve, jeho rodinného prislusnika
nebo spolucestujiciho oznamené organu ¢innému v trestnim fizen,

d)  umrti pojisténého jednotlivé vyslovné specifikovaného v pojistné smlouvé, jeho rodinného prislusnika nebo spolucestujiciho,

e) rozsahlé skody na majetku pojisténého jednotlivé vyslovné specifikovaného v pojistné smlouvé nebo spolucestujiciho vzniklé
bezprostfedné pred odjezdem nasledkem prirodni katastrofy, Zivelni udalosti &i trestného Cinu tfeti osoby, pokud bude dolozeno
prislusnymi organy verejné spravy, ze pfitomnost pojisténého nebo spolucestujiciho je nezbytna ke stanoveni vySe Skody nebo
ke snizeni rozsahu Skodly,

f) dojde-li v cilové oblasti zahrani¢niho zajezdu k prirodnim katastrofam nebo vale¢nému konfliktu &i teroristickym akcim az po sjednani
pojisténi, jejichz vznik je potvrzen mistnimi ¢i mezinarodnimi organy &i Urady,

g)  predvolani pojisténého jednotlivé vyslovné specifikovaného v pojistné smlouveé k soudu, prokaze-li pojistény, ze predvolani obdrzel
az po sjednani pojistent.

CLANEK Il Povinnosti pojisténého

1.

Vedle povinnosti stanovenych v €l. V ¢ast A téchto VPP CP 2014 je pojistény, ktery smlouvu o zajezdu s poradatelem zdjezdu uzavrel,

dale povinen:

a)  nasledujici pracovni den poté, co nastane néktera ze skutecnosti uvedenych v ¢l. Il odst. 2. East H téchto VPP CP 2014, pisemné
odstoupit od smlouvy o zajezdu,

b)  zkontrolovat, zda vySe storno poplatku uplatfiovaného poradatelem zdjezdu odpovida ujednanim smlouvy o zajezdu, resp.
sazebniku storno poplatkd poradatele zajezdu platnému ke dni uzavieni smlouvy o zéjezdu.

V pfipadé pojistné udalosti je pojistény, ktery smlouvu o zajezdu s poradatelem zajezdu uzavrel, dale povinen pojistiteli neprodlené:

a)  predlozit origindl nebo kopii dokladu ovéfenou zaméstnancem pojistovny, které prokazuji spinéni nékterého z ddvodd
pro odstoupeni od smlouvy o zdjezdu uvedenych v &l. Il odst. 2. ¢ast H téchto VPP CP 2014 (napf. umrtniho listu, Iékarske zpravy,
policejni zpravy o Skodé vzniklé na majetku),

b)  predloZit origindl nebo kopii smlouvy o zdjezdu ovéfenou zaméstnancem pojistovny a sazebnik poplatk( poradatele zajezdu (vySe
odstupného) platny v dobé uzavieni smlouvy o zajezdu, netvofi-li pfimo soucast smlouvy o zéjezdu,

c)  predlozit doklady prokazujici skutec¢nost, ze pojistény (ktery smlouvu o zdjezdu s poradatelem zdjezdu uzavrel) uhradil poradateli
zdjezdu storno poplatek a v jaké vysi,
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d)  navyzadani predlozit doklad prokazujici skute¢nost, Zze vySe uhrazeného storno poplatku odpovida ujednanim smlouvy o zajezdu,
resp. sazebniku storno poplatk( poradatele zajezdu platnému ke dni uzavieni smlouvy o zdjezdu,

e)  predloZit potvrzeni pofadatele zajezdu a doklad o platbé zajezdu,

f) uvést, zda mu vzniklo pravo na plnéni z téZe udalosti i z pojisténi sjednanych u jinych pojistiteld.

CLANEK IV Pojistna doba

1.

Pocgatkem poijisténi je datum uzavieni smlouvy o zdjezdu, nejdfive vSak datum uzavieni pojistné smlouvy, které je shodné nebo
predchézejici datu zaplaceni zajezdu. Koncem pojisténi je datum zahajeni zahrani¢niho zajezdu.

CLANEK V Pojistné pInéni

—_

Pojistné plnéni pojistitele je omezeno horni hranici. Horni hranice je urCena limitem pojistného pinéni.

Limit pojistného plnéni sjednany v pojistné smlouvé je horni hranici plnéni pojistitele za jednu a vSechny pojistné udalosti nastalé

u jednoho pojisténého v pojistné dobé.

Pojistény se na pojistném plnéni podili odCetnou spolutiCasti ve vysi 20 %, min. vSak 500 K¢:

a)  Odchylné od ustanoveni § 2815 obcanského zakoniku pojistitel a pojistnik sjednavaji, Ze spoluldcast se nestanovi z hodnoty
Ubytku majetku nastalého v pricinné souvislosti s pojistnou udalosti. Spolutiéast se stanovi z hodnoty pojistného plnéni, na které
by po zohlednéni vSech ustanoveni pojistné smlouvy upravujicich pojistné plnéni (napf. ustanoveni o horni hranici pojistného
plnéni apod.) vzniklo opravnéné osobé jinak, praveé pred odectenim sjednané spoluliCasti, pravo (dale také jen ,hruba vyse
pojistného plnéni®).

b)  Spoluldast pojistitel odecte od hrubé vyse pojistného pinéni. Rozdil obou ¢astek, tzn. hrubé vyse pojistného plnéni a spolulcasti,
je pojistnym plnénim, na néz vznika opravnéné osobé za pojistnou udalost pravo.

c)  Pokud hruba vyse pojistného pinéni nepresahuje sjednanou spolulcast, pojistitel pojistné pinéni neposkytne.

V pfipadé pojistné udalosti vznika opravnéné osobé pravo na pojistné plnéni ve vysi storno poplatku, na ktery vznikl poradateli zajezdu

(dle smilouvy o zdjezdu) narok z divodu odstoupeni pojisténého (jenZz smlouvu o zdjezdu s poradatelem zéjezdu uzaviel) od této smlouvy

0 zdjezdu z nékterého z dlvodd uvedenych v ¢l. Il odst. 2. ¢ast H téchto VPP CP 2014 a zaroven, ktery pojistény (jenZz smlouvu o zéjezdu

s poradatelem zajezdu uzavrel) pofadateli zdjezdu z tohoto ddvodu uhradil.

Uhradi-li pojistény (ktery smlouvu o zdjezdu s poradatelem zajezdu uzaviel) pofadateli zajezdu storno poplatek vyssi, nez odpovida

ujednanim smilouvy o zdjezdu, resp. vySSi nez stanoveny sazebnikem storno poplatk(l poradatele zéjezdu platnym k datu uzavieni

smlouvy o zdjezdu, je pojistitel povinen poskytnout pojistné plnéni pouze do vySe odpovidajici ujednanim smlouvy o zajezdu, resp.
stanovené v sazebniku storno poplatkd.

CLANEK VI Vyluky z pojisténi

1.

Paojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni v pripadech:

a)  akutniho onemocnéni, které existovalo v okamziku sjednani pojisténi. pro potfeby pojisténi storna zajezdu sjednaného dle Cl. Il Cast
H téchto VPP CP 2014 se za akutni onemocnéni povazuje kazdé onemocnéni, vyjma stabilizovaného chronického onemocnéni,
b)  Urazu, ke kterému doslo pred uzavienim pojistné smlouvy,
c) zmény zdravotniho stavu, které nastaly vlivem psychické poruchy nebo choroby,
d)  kdy pojistény mél k dispozici jiz pfi zakoupeni zajezdu informaci o mozném vzniku Skodné udalosti,
e)  kdy Ucast na zjezdu byla zruSena z dlivodu nemoznosti Cerpat dovolenou, neobdrzeni viza nebo zmény cestovniho planu,
f) kdy se pojistény nedostavil k odjezdu, zmeskal odjezd nebo byl ze zajezdu vyloucen.
2. Pojistnou udalosti neni neCerpani zaplacenych sluzeb (napf. vylety, pronajem dopravniho prostfedku).
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